
DÉCOUVREZ LA COLLECTION AUSTRAL LAGONS

Numero d’immatriculation au Registre des Opérateurs de Voyages et de Séjours : IM075130029 - Assurance RCP : ALLIANZ IARD, 1, cours Michelet-CS 30051-92076 Paris La Defense Cedex.
LE MONDE À LA CARTE SAS au capital de 100 000 e - RCS Paris 790 827 349 - APE 7912 Z

Crédits photos iStock, GéoAtlas, Dominican Republic Ministry of Tourism, Meeting Point Dominicana, AMResorts, Bahia Principe Hotels, Casa Bonita, Catalonia Hotels 
& Resorts, Casas del XVI, Grand Bávaro Princess, Hodelpa Hotels, Iberostar Hotels & Resorts, Lopesan Hotels & Resorts, Meliã Hotels International, Natura Cabana, Playa 
Hotels & Resorts, Posadas, Sublime Samaná, Viva Resorts. Couvertures : iStock / WL Davis, Getty Images / Matt Anderson / Fabrice Ebi, Adobe Stock / Nina Manconi, 
Hémisphères / Hemis.

Brochure réalisée et produite sur papiers            par / UGM / COMQUEST / A.88 sous la direction de Fabrice BOUILLOT, Fanny BAUDOUIN, Ophélie LIEBAUX.

RÉPUBLIQUE
DOMINICAINE

2021 / 2022

DES EXPERTS POUR  
UN VOYAGE SUR MESURE

ITINÉRAIRES « À LA CARTE »
SÉJOURS BALNÉAIRES « TOUT INCLUS »

ÉTAPES ET ESCAPADES DE CHARME
ESCALE À SAINT DOMINGUE

PUNTA CANA / BAYAHIBE / SAMANÁ / BARAHONA / SAINT DOMINGUE





1

ÉDITO.
Liberté, douceur et joie de vivre
Perle des Caraïbes, la République dominicaine est 
un havre de paix où le temps semble arrêté. Ses 
eaux turquoise cachent de véritables trésors marins, 
dans lesquels vivent en harmonie les lamantins des 
Antilles, les tortues et les baleines. Ses plages de sable 
blanc bordées de cocotiers invitent à la rêverie… 

Si la République dominicaine est un véritable paradis balnéaire, elle n’est 
rien sans sa population aussi chaleureuse qu’accueillante, à la joie de vivre 
débordante, qui vibre au rythme du merengue et de la bachata.  

D’abord demeure des Taïnos, puis des Karibs, la République dominicaine 
devient la première colonie espagnole caribéenne en 1493 à l’arrivée des 
Espagnols. Les empreintes du passé ponctuent ses paysages. On observe 
de nombreux témoignages de la culture Taïno – essentiellement des pic-
togrammes et pétroglyphes - près des grottes et sources où ils vivaient 
autrefois. Les vestiges de l’époque coloniale se concentrent, quant à eux, 
à Saint-Domingue, ancienne capitale du Nouveau Monde classée au pa-
trimoine mondial de l’UNESCO. La vénérable cité abrite des maisons co-
loniales colorées emblématiques, prisées par les locaux, mais aussi la plus 
ancienne cathédrale des Amériques.

On ne le sait pas forcément mais les paysages de la République domi-
nicaine sont variés, vallonnés, parcourus de massifs montagneux, de ri-
vières, de cascades et de cenotes où une végétation luxuriante et variée 
sert de refuge à une faune prospère et colorée. Pas moins de 29 Parcs 
Nationaux, dont les ensorcelants parcs de los Haïtises et de Cotubanamá, 
protègent de larges portions de territoire et des écosystèmes aussi variés 
que la mangrove, la forêt tropicale ou encore la forêt sèche.

Pour terminer par le plus évident, on ne peut pas parler de la République 
dominicaine sans évoquer ses longues plages de sable blanc, baignées 
par des eaux turquoise et bordées de cocotiers. Prisée par les amateurs 
de farniente, l’île est également le paradis des plongeurs avec ses bar-
rières de corail où les étoiles de mer, coraux et autres poissons colorés 
offrent un spectacle inoubliable. 

La République dominicaine est vraiment « tout inclus ». N’attendez plus 
pour partir à sa découverte !

FANNY BAUDOUIN
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1. FORMULE « TOUT INCLUS » 
Envie de profiter de vos vacances 
sans avoir à vous occuper de rien ? 
les hôtels en formule « tout inclus » 
se chargent de tout ! Trouvez celui 
qui vous correspond. 

2. PLAGES PARADISIAQUES
Sable blanc, eaux cristallines, 
cocotiers, tout y est ! 200 plages 
s’offrent à vous, plus ou moins 
sauvages, côté Atlantique ou côté 
Caraïbes !  

3. NATURE EXHUBÉRANTE
29 Parcs Nationaux préservent de 
somptueux paysages très variés, 
à la végétation luxuriante, du fait de 
la diversité topographique du pays. 

4. MUSIQUE ET DANSE
La musique est omniprésente en 
République dominicaine. Les rythmes 
latinos de la bachata et du merengue 
animent les journées et font danser 
tous ceux qui les écoutent.

5. SAINT DOMINGUE
Capitale moderne et dynamique, 
Saint Domingue, déclarée patrimoine 
mondial de l’UNESCO, est aussi 
un joyau colonial à découvrir en 
déambulant dans ses rues pavées 
chargées d’histoire. 

6. LES BALEINES
De Décembre à Mars, la magnifique 
baie de Samaná accueille les danses 
amoureuses des baleines ainsi que 
la mise bas des petits baleineaux 
qui s’observent depuis des bateaux.

7. DESTINATION HIVER
Envie de soleil, de chaleur et de plage 
en plein hiver ? Ne cherchez plus, 
partez en République dominicaine ! 

8. NOMBREUSES ACTIVITÉS 
Farniente oui, mais pas que… Paradis 
de la plongée et des sports nautiques 
non motorisés, golf, VTT, canyoning, 
spéléologie, randonnées à pied 
ou à cheval… la liste est longue.

BONNES RAISONS
DE DÉCOUVRIR 
LA RÉPUBLIQUE  

DOMINICAINE

8
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AUSTRAL LAGONS 
LA GARANTIE  

D’UN VOYAGE RÉUSSI

Pour rendre votre voyage unique, les équipes 
d’Austral Lagons se mobilisent pour vous 
faire découvrir le « meilleur » de chaque 
destination, à des budgets adaptés. Partez 
en toute sécurité et l’esprit léger !

ASSURANCE SPÉCIALE COVID 
Des garanties adaptées aux nouvelles 
conditions de voyage incluant :
• Test PCR positif.
• Cas contact avant départ.
• Refus à l’embarquement suite température.
• Absence et contre-indication de vaccination.
• Annulation ou modification « toutes causes ».
• Tous les détails page 32.

NOS SERVICES PRIVILÈGES
• Coupe file aux aéroports.
• Accueil VIP à destination.
• Transferts privés et VIP à destination.
• Gestion des demandes à la carte et sur-mesure.

NOS ENGAGEMENTS : ÊTRE LÀ AVANT, 
PENDANT, APRÈS !
• Une assistance permanente en cas 

d’annulation ou retard de vol 24h/24.
• Une garantie financière APST, témoin 

de la solidité financière de notre groupe.
• Une sélection d’hébergements certifiés. 
• Un respect de l’environnement, de la culture, 

du patrimoine du pays d’accueil et participer 
à son développement.
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LA RÉPUBLIQUE 
DOMINICAINE

Au cœur des Caraïbes, la République 
dominicaine vous invite à découvrir ses 
plages paradisiaques et trésors cachés 

Si vous partez en « Rep Dom » pour vous re-

laxer sur une plage de rêve bordée de coco-

tiers et profiter d’un séjour en formule « tout 

inclus », vous y trouverez ce que vous êtes 

venus chercher, sans le moindre doute. Et 

bien plus encore... Un véritable paradis pour 

les amoureux de la nature, avec ses paysages 

vallonnés, animés par des chaînes de mon-

tagnes. En allant vers l’intérieur des terres, 

vous découvrirez des vallées luxuriantes, 

des forêts tropicales, des chutes d’eau, des 

cenotes… Le cadre parfait pour vous initier 

à une multitude d’activités allant du surf au 

canyoning en passant par la tyrolienne. Tout 

ceci dans une ambiance chaleureuse, cari-

béenne, au rythme du merengue.

QUAND PARTIR ?
La République dominicaine se visite toute l’année avec une saison 

« cyclonique » généralement présente en Septembre et Octobre. 

Elle bénéficie d’un climat de type tropical avec une saison sèche de 

Novembre à Avril et une saison humide de Mai à Octobre. 
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FORMALITÉS
Passeport valide au moins 6 mois après l’entrée sur le territoire. 
Dispense de visa pour les ressortissants français.
Carte de tourisme « e-ticket » pour entrer et sortir du pays, 
coût inclus dans les billets d’avion – à remplir avant voyage 
sur https://eticket.migracion.gob.do/ 
Taxe de sortie du territoire 20 $ incluse dans le billet d’avion

DÉCALAGE HORAIRE
-5h en hiver et -6h en été 

TEMPS DE VOL
Environ 9h00 depuis Paris en vol direct

MONNAIE
Dominican Peso (DOP). DAB sur place. Possibilité de changer 
les Euros sur place.

BON À SAVOIR

  

 BAYAHIBE

 Hilton La Romana

 Viva Wyndham Dominicus Palace

  Iberostar Selection Hacienda  
Dominicus

 Catalonia Royal La Romana

 PUNTA CANA

 Zoetry Agua Punta Cana

 Live Aqua Beach Resort

 Dreams Macao Beach Punta Cana

 Bahia Principe Luxury Esmeralda

 Bahia Principe Grand Bávaro

 Iberostar Punta Cana

 Iberostar Selection Bávaro Suites 

Grand Bávaro Princess

Dreams Royal Beach Punta Cana

Melia Caribe Beach Resort

 Lopesan Costa Bávaro Resort,  
Spa & Casino

Hyatt Ziva Cap Cana

SAMANÁ

 Bahia Principe Luxury Cayo  
Levantado

Bahia Principe Grand El Portillo

Sublime Samaná

AUTRES

Natura Cabana

Casa Bonita

3

3

4

4

2

2

1

1

LES HÔTELS
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RÉPUBLIQUE DOMINICAINE / Expériences

LES PLUS BELLES
EXPÉRIENCES

…SAINT DOMINGUE
Sur la côte Sud de l’île vous attend Saint Domingue, 
ville coloniale entourée de remparts, aux rues pavées 
chargées d’Histoire. Vous y découvrirez la plus ancienne 
cathédrale du Nouveau Monde. Vous y prendrez le pouls 
d’une population chaleureuse et accueillante qui vibre au 
rythme de la bachata et du merengue. Ce sera l’occasion 
de déguster la bandera dominicana – le plat national – 
ou un café sur la Plaza de España. 

…PUNTA CANA ET BAYAHIBE
Pour les amateurs de grandes plages paradisiaques, de 
farniente et de « tout inclus », Punta Cana, sur la côte Est 
de l’île, est la destination rêvée. À proximité, découvrez 
le cenote Hoyo Azul, incroyable piscine naturelle couleur 
turquoise au milieu de la jungle. Plus au Sud, à côté du 
Parc National de Cotubanamá et de ses nombreuses 
sources et grottes Taïnos, se trouve la région de La Romana 
qui accueille le village de pêcheurs de Bayahibe et la plage 
de Dominicus appréciée des amateurs de couchers de 
soleil spectaculaires et de plongée.

…SERVICES PRIVILÈGES
Exclusif ! Sur tous les vols Corsair quelle que soit la
classe de réservation : profitez de l’« Accès N°1 » à

l’aéroport d’Orly qui vous permet un passage rapide à la
sécurité et à la police aux frontières.

Sur place, offrez-vous un accueil personnalisé dès 
la sortie de l’avion avec passage prioritaire à la douane 
et à l’immigration (à partir de 88€ par pers.). Au retour, 

service VIP (à partir de 98€ par pers.) : passage rapide au 
comptoir de la compagnie, à la sécurité et à l’immigration 
et accès au lounge VIP. Services proposés aux aéroports 

de Punta Cana et Saint Domingue.

…SAMANÁ ET BARAHONA
La baie de Samaná, au Nord-Est de l’île, propose une 

expérience plus intime avec des plages plus petites, plus 
sauvages, mais toujours idylliques et bordées de cocotiers. 

De fin Décembre à Mars, de nombreuses baleines font 
escale dans la baie et régalent les voyageurs de leurs 

jeux de séduction. Au Sud-Ouest du pays, la région de 
Barahona, à l’écart des flux touristiques, est la plus grande 

réserve de biodiversité du pays. Vous apprécierez ses 
cascades et ses plages de surf.
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 Excursions / RÉPUBLIQUE DOMINICAINE

NOTRE SÉLECTION
«BEST OF»

Les incontournables 
EXPÉDITION 
AU PARC NATIONAL 
LOS HAÏTISES
De l’île de cayo Levantado 
partez explorer en catamaran le Parc National Los 
Haïtises, à la recherche de ses trésors cachés. Vi-
site d’une grotte Taïno puis balade en bateau sur la 
rivière de Caño Hondo bordée de mangrove. Dé-
jeuner à l’hôtel écologique de Caño Hondo et bai-
gnade dans ses piscines naturelles. Transport, bois-
sons, repas et guide francophone inclus. Min.  15/
max. 40 personnes. 

NAGE AVEC LES 
DAUPHINS À PUNTA 
CANA
L’opportunité de réaliser un 
rêve d’enfant : nager avec les dauphins ! Préparez vous 
à une belle rencontre, dans les eaux de Punta Cana. 
Une occasion de dansez et jouez avec eux et peut-
être même de recevoir un baiser. Max 15 personnes. 
Transport inclus. 

L’ÎLE DE 
SAONA EN 
VERSION VIP
Formule exclu-
sive pour découvrir l’île de Saona et 
ses récifs coralliens préservés qui font 
le régal des plongeurs. À bord d’un ca-
tamaran, vous ferez un premier arrêt 
snorkeling avant de naviguer vers 2 
splendides plages privées où vous 
dégusterez une délicieuse langouste. 
Avant le retour au port, arrêt sur un 
banc de sable blanc pour un dernier 
verre. Transferts, boissons, repas et 
guide francophone inclus. Min. 20/
max. 42 personnes.

Zoom sur…
A LA DECOUVERTE 
DE LA CAMPAGNE 
DOMINICAINE
Partez à la découverte de la 
culture dominicaine, à l’inté-
rieur des terres : visite de villages typiques, balade 
à cheval en pleine nature, dégustation de café fraî-
chement torréfié, atelier cigare et visite d’une école. 
Un déjeuner typique vous attend avant de partir vous 
rafraîchir sur l’une des plus belles plages du pays. 
Transport, boissons, repas et guide francophone in-
clus. Min. 12/max. 40 personnes. 

En exclusivité
HACIENDA TUKO 
PARC AVENTURE 
Une journée riche en aventure à 
l’Hacienda Tuko avec au pro-
gramme découverte de la vie à 
la ferme, tyrolienne, balade à cheval, buggy. Pour le 
déjeuner, vous vous régalerez d’un repas tradition-
nel préparé au feu de bois. Avant de revenir à l’hôtel, 
arrêt baignade à la sublime plage de Macao. Trans-
port, repas, activités inclus, guide francophone. Min. 
4 personnes au départ de Bayahibe.

journée complète - 
au départ de Punta 
Cana ou Bayahibe 
(avec supplément)

68E TTC(1)

journée complète – au 
départ de Punta Cana 
ou Bayahibe (jeudi)

117E TTC(1)

50 minutes – au départ 
de Punta Cana ou 
Bayahibe (tous les jours)

116E TTC(1)

journée complète – au 
départ de Punta Cana 
ou Bayahibe (jeudi)

124E TTC(1)

journée complète - au 
départ de Punta Cana 
et Bayahibe (lundi, 
mercredi vendredi)

75E TTC(1)

Los Haïtises 

Île Saona
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RÉPUBLIQUE DOMINICAINE / Mini-circuits côté charme 

LA RÉPUBLIQUE DOMINICAINE  
CÔTÉ CHARME

Deux mini-circuits avec une partie autotour pour découvrir un autre visage 
de la République dominicaine, hors des sentiers battus, avec des étapes hôtelières 

de charme. Commencez par déambuler dans les rues de la très belle ville coloniale 
de Saint Domingue. Puis, à votre rythme, selon vos envies, laissez-vous tenter par 
les plages sauvages, la cascade Limón, les ballets amoureux des baleines, ou encore 

le Parc National Los Haïtises du côté de Samaná. L’extraordinaire biodiversité 
des réserves, plages et des parcs dominicains vous attend quant à elle à Barahona 

« la perle du Sud », en toute intimité.
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Mini-circuits côté charme / RÉPUBLIQUE DOMINICAINE

1er & 2e JOUR • SAINT DOMINGUE 
Arrivée en République dominicaine, accueil francophone et transfert vers votre hôtel. Journées libres. Vous 
êtes dans la vieille ville et les principales attractions seront à proximité… 

3e JOUR • SAINT DOMINGUE • BARAHONA (3H30 DE ROUTE)
Mise à disposition de votre véhicule de location et route vers Barahona, dans le sud-ouest du pays.

4e au 7e JOURS • RÉGION DE BARAHONA
Hors des sentiers battus, cette région « écotouristique » offre des plages magnifiques et paysages de rêve 
que vous découvrirez à votre guise…

8e JOUR • BARAHONA • SAINT DOMINGUE (3H30 DE ROUTE)
Route vers St Domingue et poursuite de votre voyage ou vol de retour. 

L’HÉBERGEMENT
Charme (détails page 12)
Saint Domingue (2 nuits) : 
Hodelpa Nicolás de Ovendo. 
Barahona (5 nuits) :  
Casa Bonita

DE ST DOMINGUE À BARAHONA

Arpentez une région encore préservée qui offre une multitude 
de points d’intérêts et de sites merveilleux…

8 jours/7 nuits en petit déjeuner
1684E TTC(1)

1er & 2e JOURS • SAINT DOMINGUE 
Arrivée en République dominicaine, accueil francophone et transfert vers votre hôtel. Journées libres. Vous 
êtes dans la vieille ville et les principales attractions seront à proximité…. 

3e JOUR • SAINT DOMINGUE • SAMANÁ (2H30 DE ROUTE)
Mise à disposition de votre véhicule de location et route vers Samaná, dans le nord du pays.

4e au 7e JOURS • RÉGION DE SAMANÁ
Découverte en toute liberté de la région connue pour ses plages «encore» sauvages, le village typique de 
Las Terrenas, les baleines à bosse en saison…

8e JOUR • SAMANÁ • SAINT DOMINGUE (2H30 DE ROUTE)
Route vers St Domingue et poursuite de votre voyage ou vol de retour.

DE ST DOMINGUE À SAMANÁ 

De la capitale animée aux plages sauvages du nord, un voyage 
authentique en hébergements de charme…

BON À SAVOIR 
Faites-vous plaisir et laissez-vous 
tenter par un bijou en Larimar, 
la pierre locale réputée dans 
le monde entier...

L’HÉBERGEMENT
Charme (détails page 12)
St Domingue (2 nuits) : 
Hodelpa Nicolás de Ovando
Samaná (5 nuits) :  
Sublime Samaná

8 jours/7 nuits en petit déjeuner
1612E TTC(1)

BON À SAVOIR
Présence des baleines à bosse 
de mi Janvier à mi Mars.

Mini-circuits côté charme / RÉPUBLIQUE DOMINICAINE

Cascade de Limón Sublime Samaná

Casa Bonita

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Inclus vol aller/retour Paris/Punta Cana avec Corsair, transfert aéroport/hôtel Saint Domingue, 7 nuits 
d’hôtels en formule petit-déjeuner, 6 jours de location de voiture et drop off à Punta Cana.
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SAMANÁ, CABARETE & BARAHONA / Hôtels de charme

(1) Exemple de prix, à partir de, par personne, en chambre double. Hors offres spéciales.

NOTRE SÉLECTION
D’ÉTAPES DE CHARME...

NATURA CABANA 
ECO LODGE CHARME

Sur la côte Nord de l’île, près de Cabarete, l’hôtel Natura Cabana 
s’intègre harmonieusement à son environnement de forêt tropi-
cale et de plage sauvage. L’hôtel est conçu autour des concepts 
de bien-être et de durabilité. 11 bungalows d’une à 3 chambres, 
avec terrasse ou hamac, chacun avec un style propre, pouvant 
accueillir jusqu’à 6 hôtes. 2 restaurants, 1 temple de yoga, 1 verger 
et 1 Spa. 

La nuit en petit-déjeuner 
en Bungalow One Bedroom90E TTC(1)

SUBLIME SAMANÁ 
BOUTIQUE HOTEL
Sur la Péninsule de Samaná, à deux pas de 
Las Terrenas, le Sublime Samaná vous ac-
cueille au cœur d’un habitat naturel proté-
gé, donnant sur une plage extraordinaire. 
Ses 31 suites (1, 2 et 4 chambres) et ses 15 
casitas privées (de 2 et 3 chambres) sont 
spacieuses, élégantes, accueillantes, avec 
de grands volumes ouverts et peuvent ac-
cueillir familles et groupes de toutes tailles. 
Cuisine équipée, coin repas, salle de bain 
luxueuse, balcon ou véranda privés, dans 
tous les logements.

La nuit en petit-déjeuner 
en Suite One Bedroom115E TTC(1)

CASA BONITA TROPICAL LODGE 
BOUTIQUE HOTEL

Dans la région de Barahona, au Sud de l’île, à l’écart des sentiers 
battus, l’hôtel Casa Bonita Tropical Lodge, surplombe la mer, ni-
ché au cœur d’une nature exubérante. Cet hôtel boutique pro-
pose 19 chambres et suites, inspirées par la nature, dont certaines 
en bordure de rivière et d’autres avec vue mer. La Villa Bonita 
comprend 2 chambres et 1 piscine privée, idéale pour famille ou 
groupe d’amis. 1 restaurant 100% bio, 1 piscine et 1 Spa.

La nuit en petit-déjeuner 
en Chambre De Luxe130E TTC(1)

Chambre Coral Suite vue Océan
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CASAS DEL XVI 
BOUTIQUE HOTEL
En plein cœur du quartier historique de 
Saint Domingue, Casas del XVI vous at-
tend avec ses 6 magnifiques demeures co-
loniales (de 2 à 6 chambres), chacune avec 
un style propre, chacune avec une piscine 
dans le patio. De très belles maisons, ma-
gnifiées par une décoration mettant en 
valeur l’artisanat local et les matériaux na-
turels, sans oublier toutefois le confort mo-
derne. Une ambiance cosy et chaleureuse, 
avec des touches colorées et végétales. Un 
majordome est à votre disposition. 

La nuit en petit-déjeuner 
en Chambre Luxury Double150E TTC(1)

HODELPA NICOLÁS  
DE OVANDO **** SUP

Palais du premier gouverneur des Amériques, Nicolás de Ovando, 
l’emblématique hôtel vous accueille dans un cadre colonial com-
binant harmonieusement élégance historique et design contem-
porain. 92 chambres réparties dans 3 bâtiments, avec de belles 
vues, notamment sur le port SanSouci. Vous profiterez des com-
modités de l’hôtel : Une piscine, une terrasse où prendre un verre 
et 1 restaurant à la carte.

La nuit en petit-déjeuner 
en Chambre Contemporaine107E TTC(1)

NOVUS PLAZA 
HODELPA ***

Situé dans la fameuse rue El Conde, dans le centre-ville colonial de 
Saint Domingue, le Novus Plaza est une bonne option pour décou-
vrir la capitale à prix doux. L’édifice moderne abrite 96 chambres 
récemment rénovées dans un style contemporain animé de cou-
leurs. Un petit-déjeuner buffet vous sera servi au restaurant de 
l’hôtel.

La nuit en petit-déjeuner en 
Chambre Supérieure Executive49E TTC(1)

Hôtels de charme / SAINT DOMINGUE 

NOTRE SÉLECTION
À SAINT DOMINGUE…

Chambre King contemporaineChambre Executive De Luxe

Chambre Luxury – Casa Macoris
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VOTRE ESCALE
Entourées de très beaux jardins, les 531 chambres de l’hôtel, déclinées en 13 catégories, sont 
réparties dans 7 édifices de 2 à 3 étages, de style colonial. Laissez-vous tenter par une chambre 
double (224 chambres – 37 m2) de style colonial, avec balcon privé ou par les nouvelles suites 
plutôt design, avec terrasse et vue mer (14 chambres – à partir de 40m2). Chambres avec douche 
ou baignoire, 2 lits doubles ou 1 lit kingsize.

LA TABLE
Un tour du Monde gastronomique dans 6 restaurants (2 buffets et 4 à la carte). « La Hacienda » 
vous invite à la découverte de la savoureuse cuisine mexicaine et « La Geisha » à celle de la délicate 
cuisine japonaise. Également au menu : spécialités italiennes, internationales ou encore gourmets. 
Les bars ne sont pas en reste avec 6 spots, dont le bar « Faro » face à l’océan.
 
LOISIRS
Les hôtes peuvent profiter de 3 piscines dont 1 réservée aux enfants, 1 jacuzzi, salle de sport, 
terrains de sport, centre de plongée. Nombreuses animations dont musique en live et activités 
nautiques non motorisées. Spa «Sensations» proposant soins, piscine à jets, hydromassage...

Avec un accès direct à la plage Dominicus, où se dresse son bar 
emblématique en forme de phare, l’Iberostar Selection Hacienda 
Dominicus vous accueille dans une belle architecture de style colonial.

IBEROSTAR SELECTION HACIENDA  
DOMINICUS *****

BONS PLANS*
Réservez tôt : -20%.
Réduction enfant : - 30 à -50%.

VOS ENFANTS
Star Camp pour les enfants 
avec un programme d’activités 
adaptées aux différents âges

La nuit en formule « tout inclus »
En chambre double  
du 01/05/22 au 30/06/22.

115€ TTC(1)

L’AVIS DE L’EXPERT
Une valeur sûre à Bayahibe, 
célèbre pour son spot de rêve 
face à la mer des Caraïbes.

Aéroport de Punta Cana à 70 km.

BAYAHIBE / Plage Dominicus

(1) Exemple de prix à partir de et par personne.*Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.

Junior Suite De Luxe
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VOTRE ESCALE
Le Hilton la Romana vous accueille dans ses 412 chambres très design, aux couleurs acidulées. 
Les chambres De Luxe, vue jardin ou vue mer partielle (38 m2 – capacité maximale 4 hôtes) 
possèdent toutes : salle de bain spacieuse, balcon ou terrasse, 1 lit king ou 2 lits doubles, minibar 
approvisionné tous les jours et room service 24h/24. Les 7 catégories de chambres Premium 
(de 38 à 76 m2) donnent en plus accès à un service conciergerie, plage, lounge et piscine privée. 

LA TABLE
Avec ses 7 restaurants sans réservation, inclus dans la formule tout compris, l’hôtel offre une 
cuisine gourmet et variée, allant du classique buffet international au surprenant restaurant 
péruvien. Selon vos désirs, vous vous régalerez également aux autres tables de l’hôtel : cuisine 
française, italienne, trattoria, steakhouse et barefoot grill situé en bord de plage. Envie d’un 
cocktail ? 4 bars & lounges sont à votre disposition dont l’incontournable bar de la piscine.

LOISIRS
Un programme d’activités sportives et ludiques s’offre à vous sur la plage paradisiaque, au bord 
de la piscine ou dans la salle de sport. Les enfants et ados, aux mains d’une équipe d’animation, 
ne sont pas en reste avec une arcade, des zones dédiées et un parc aquatique avec toboggans. 
Le Spa de l’hôtel propose des soins du corps et des thérapies régénérantes ainsi que des bains 
d’hydrothérapie en extérieur, un bar à jus... Vos nuits seront animées grâce aux soirées à thème, 
au casino et à la discothèque. Un golf et un centre de plongée se trouvent à proximité (non inclus). 

Avec sa plage privée, immaculée, certifiée « drapeau bleu », le Hilton 
La Romana vous offre une expérience familiale tout-inclus version luxe. 

Plage Bayahibe / BAYAHIBE

HILTON LA ROMANA ***** SUP

L’AVIS DE L’EXPERT
Hôtel incontournable 
de Bayahibe. Tout est fait 
pour que parents comme 
enfants passent un excellent 
séjour luxe « tout inclus ». 
Mention spéciale pour le parc 
aquatique.

VOS ENFANTS
Club pour les 4-12 ans
Zone ado pour les 13-17 ans.

BONS PLANS*
Réservez tôt, Réduction enfant.

Aéroport de Punta Cana à 45 minutes

La nuit en formule « tout inclus »
En chambre De Luxe vue jardin  
du 16/08/22 au 24/10/22.

100E TTC(1)

De Luxe vue jardin
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VOTRE ESCALE 173 chambres claires et spacieuses avec une décoration sobre et chaleureuse. 
Vous avez le choix entre 8 catégories de chambre, de 35 à 54 m2, avec balcon ou terrasse, 1 lit 
king ou 2 lits doubles, terrasse ou balcon, et accès direct ou non à la piscine.

LA TABLE 6 restaurants et 3 bars dont un au bord de la piscine et un sur la plage. Découvrez les 
saveurs des cuisines : méditerranéenne, péruvienne, asiatique, italienne et des produits de la mer en 
version buffet ou à la carte. Également accès aux 6 restaurants et 4 bars du Catalonia Gran Dominicus.

LOISIRS Farniente au programme avec : piscines, jacuzzi, solarium avec hamacs et Bali beds, 
plage privée avec transats et parasols. Accès au Catalonia Gran Dominicus : Spa, salle de sport, 
animations nocturnes, leçons de danse, sports aquatiques non motorisés… Centre de plongée et 
golf à proximité (avec suppléments).

BAYAHIBE / Plage Dominicus

L’AVIS DE L’EXPERT
Ode à la détente et au far-
niente version luxe dans un 
hôtel à taille humaine avec 
un service personnalisé.

CATALONIA ROYAL LA ROMANA *****

Bel hôtel récent, haut de gamme, moderne, « tout inclus », réservé 
aux adultes, donnant sur l’iconique plage Dominicus. BONS PLANS*

Réservez tôt : jusqu’à 15%.

Aéroport de Punta Cana à 72 km.

La nuit en « tout inclus »
En chambre supérieure du 01/05/22 
au 15/07/22.

100E TTC(1)

VOTRE ESCALE 403 chambres au style sobre et classique avec 1 lit king ou 2 lits doubles, balcon 
ou terrasse, vue jardin ou vue mer et pouvant accueillir jusqu’à 4 hôtes. Chambres communicantes 
et lits bébés disponibles. Les chambres supérieures font 28 m2 et les chambres Premium 36 m2.

LA TABLE 1 buffet international « la Yuca », et 4 restaurants thématiques : cuisine orientale, 
internationale, dominicaine et italienne. 4 bars, dont un bar discothèque. Vous avez également 
accès aux 7 restaurants du Viva Wyndham Dominicus Beach.

LOISIRS 1 pisicine adulte, 1 piscine enfants, 2 jacuzzis, 1 Spa, 1 salle de sport, 1 mur d’escalade. Un 
programme d’activités fourni, de jour comme de nuit, pour les petits et les grands : leçons de tra-
pèze, danse, cuisine ou gym ; sports nautiques non motorisés, beach volley ; spectacles nocturnes 
et fêtes thématiques. Un Viva Kids Club pour les enfants de 4 à 12 ans avec un parc aquatique. 

BAYAHIBE / Plage Dominicus

L’AVIS DE L’EXPERT
Une bonne option à prix doux 
pour profiter de la « Rep Dom » 
en famille, dans un esprit club.

VIVA WYNDHAM DOMINICUS PALACE **** SUP

Sur la plage de Dominicus, le Viva Wyndham Dominicus Palace 
vous accueille avec un riche programme d’activités. BONS PLANS*

Gratuité pour enfant de moins de 
7 ans et prix doux pour enfant de 
7 à 12 ans, partageant la chambre 
avec 2 adultes. 

Aéroport de Punta Cana à 45 min.

La nuit en « tout inclus »
En chambre supérieure vue jardin 
du 01/05/22 au 14/07/22.

52E TTC(1)

Chambre supérieure

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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Plage Uvero Alto / PUNTA CANA 

L’AVIS DE L’EXPERT
Un Boutique hôtel dans 
un cadre idyllique ! 
Dans un écrin de verdure 
cet hôtel propose tout le 
confort moderne pour passer 
des vacances reposantes ou 
actives grâce à un large choix 
d’activités incluses.

 Junior Suite vue océan

VOTRE ESCALE
Les 96 suites et villas de l’hôtel aux matériaux naturels et couleurs chaleureuses sont réparties 
dans des bungalows à toit de chaume, entourés de jardins luxuriants. Toutes disposent de 
terrasses ou balcons offrant une vue mer, jardin ou piscine. 90 Junior suites de 72 m2 dont certaines 
avec un accès direct à la piscine lagon ; un penthouse de 144 m2 et des villas allant de 200 à 381 m2 
avec 2,3 ou 4 chambres et une piscine privée. 

LA TABLE 
Une cuisine créative et variée : « Indigo », une cuisine internationale sur la plage avec vue sur océan, 
« Piragua », pour des saveurs caribéennes, « Amaya », une cuisine gastronomique d’inspiration 
européenne, « Olena », pour des saveurs italiennes proposant une large sélection de vins et « Coco 
Café » pour des cafés torréfiés sur place. 3 bars : le « Caicu » un bar aquatique, « Canoa Lobby Bar » 
et « Indigo Bar » au bord de mer.

LOISIRS 
Plage privée avec un récif corallien, 3 grandes piscines dont 2 à débordements, jaccuzi, 
dégustations de vins, leçons de cocktails, équitation sur la plage, billard, yoga, salle de fitness. 
Avec participation : plongée sous-marine et golf à proximité. BIEN-ÊTRE : Zoëtry Agua avec 
sauna finlandais et massages naturels à base de fruits et fleurs locaux. 

S’ouvrant sur la plage d’Uvero Alto, sur la côte Est, l’hôtel Zoetry 
Agua Punta Cana est une véritable oasis de luxe et de détente ! 
Une décoration moderne avec des touches boisées pour un séjour 
unique en République dominicaine…

ZOETRY AGUA PUNTA CANA ***** CHARME 

Aéroport de Punta Cana à 49 minutes.

La nuit en formule « tout inclus »
en Junior Suite vue jardin,  
du 01/05/22 au 31/10/22.

331E TTC(1)

VOS ENFANTS
Babysitting possible  
(avec supplément)

BONS PLANS*
Réservez tôt : jusqu’à 40% 
de réduction
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VOTRE ESCALE
347 chambres au design contemporain élégant. Premium vue jardin ou vue piscine avec jacuzzi 
(55m2), 1 lit king (jusqu’à 2 hôtes) ou 2 lits doubles (jusqu’à 3 hôtes), balcon (vue jardin) ou terrasse (vue 
piscine). Premium swim-up (58 m2, jusqu’à 2 hôtes), avec accès piscine. Plusieurs catégories de Suites 
de 58 à 172 m2 s‘offrent aussi à vous, donnant toutes accès à l’Aqua Club Lounge, toutes avec jacuzzi, 
avec différentes options : accès direct à la piscine, piscine privée, rooftop privé, accès direct plage…

LA TABLE
Une offre gastronomique select : cuisine péruvienne au « Miraflores », italienne gourmet au « Sospiro », 
française avant-gardiste « Chez Rose », mexicaine traditionnelle à l’ « ATL », haute cuisine asiatique 
au « Seishin » et méditerranéenne au « Huzur »… Délectez-vous de cafés et desserts au « Cool fever », 
vibrez au « Compton Street » dans une ambiance sport bar/pub anglais, et bien évidemment dégustez 
des cocktails couleur lagon dans les 5 bars et lounges de l’hôtel (dont 1 réservé au Club Aqua) !
 
LOISIRS
Une salle de sport vous attend avec un équipement haut de gamme et des entraineurs pour 
des cours sur mesure. En extérieur, possibilité de tennis, spinning, mini-golf, volleyball ou foot 
sur la plage. Le Spa by Live Aqua vous offre une expérience sensorielle complète de relaxation. 
Dans un décor moderne aux chaudes couleurs de sable, guidés par des rituels d’aromathérapie, 
profitez du sauna, du hammam, de la piscine à remous ou de la vaste gamme de massages.

Hôtel réservé aux adultes sur la plage d’Uvero Alto. Un design 
épuré et sophistiqué pour une expérience « tout inclus » luxueuse, 
où tout tourne autour de l’eau.

LIVE AQUA BEACH RESORT ***** SUP

L’AVIS DE L’EXPERT
Idéal pour un séjour en 
amoureux dans un décor très 
avant-gardiste. Un choix 
audacieux et très qualitatif 
de restaurants thématiques. 
Mention spéciale pour le Spa. 

BONS PLANS*
Réservez tôt (nous consulter)

Aéroport de Punta Cana à 40 km.

La nuit en formule « tout inclus »
En Premium vue jardin du 14/08/22 au 
15/12/22.

220€ TTC(1)

PUNTA CANA / Plage Uvero Alto

Chambre Premium

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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L’AVIS DE L’EXPERT
Un resort « à l’américaine » 
tout neuf avec des prestations 
de très haute qualité. Un Spa 
enchanteur et un parc aqua-
tique pour l’amusement des 
petits et des grands.

VOTRE ESCALE
Le Hyatt Ziva vous accueille dans ses 375 chambres au design épuré et chaleureux. 343 Junior 
Suites (56 m2 - jusqu’à 4 à 5 hôtes) avec 1 lit king ou 2 lits doubles, canapé lit, balcon privé, minibar 
approvisionné tous les jours, room service 24h/24, avec vue mer (partielle ou totale) ou resort. 
Possibilité accès direct à la piscine et option Club. 31 Suites Masters (115 à 125 m2 - jusqu’à 4 à 
5 hôtes) vue mer, avec salon séparé et baignoire à remous sur le balcon. 1 Suite présidentielle. 

LA TABLE
Pas moins de 6 restaurants thématiques et 7 bars pour combler vos envies. « El Mercado » vous 
offre un buffet gastronomique dans une ambiance de marché caribéen. Laissez-vous tenter 
également par les cuisines italiennes, asiatiques, mongoles ou encore les grills en bord de piscine 
ou de plage. Côté bars, venez dégustez un bon rhum au « Grog Grotto » ou un cocktail coloré au 
« Cocoonz », au bord de la piscine (Club Level only).

LOISIRS
Une offre de loisirs très alléchante : piscines à débordement, parc aquatique avec toboggans et 
canons à eau, salle de sport, activités sportives et nautiques (cardio, zumba, yoga…), cours de 
cuisine, ateliers cocktails, musique et théâtre en plein air. Les enfants sont pris en charge aux Kidz 
club et Teens club. Le « Larimar Spa » de plus de 2000 m2 vous accueille dans un style rocaille 
avec ses 14 salles de soin, son oasis lagunaire et son salon de beauté. 

Le Hyatt Ziva se pose en hôtel « tout inclus », pour tous les âges, dans 
un resort moderne tourné vers la mer et la belle plage de sable blanc de 
Juanillo. Envie d’un surclassement ? Optez pour le Club Level.

HYATT ZIVA CAP CANA ***** LUXE

VOS ENFANTS
Kidz Club et Teen Club.

BONS PLANS*
Massage ou dîner romantique offert.
Réservez tôt de 5 à 10% de réduction. 
Tarif enfant très doux.

Aéroport de Punta Cana à 15 minutes

La nuit en formule « tout inclus »
En Junior Suite vue jardin,  
du 17/08/22 au 31/10/22.

163E TTC(1)

Plage Juanillo / Cap Cana / PUNTA CANA 

Junior Suite vue océan

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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VOTRE ESCALE
Cet hôtel de 5 étages dispose de 1042 chambres, avec terrasse ou balcon, dans lesquelles les 
couleurs claires et apaisantes dominent. 899 Junior Suites (56 m2) avec des vues plage, piscine 
ou jardin, 12 Junior Suites Corner (63 m2 dont 20 en terrasse), 105 chambres « swim up » (56 m2) 
avec accès privé à la piscine et 26 Suites (90 m2). Zone réservée adults only (22 chambres). Unique 
Club pour les clients exigeants.

LA TABLE
L’hôtel dispose de 6 restaurants pour satisfaire tous les goûts : cuisine américaine, italienne, asiatique, 
mexicaine, spécialités de poissons et fruits de mers ou encore de viandes grillées. 2 buffets avec vue 
sur la mer proposent une offre variée de mets locaux et internationaux. 7 bars, dont le pool bar « La 
Perla » réservé aux adultes. 2 beach clubs complètent cette offre pléthorique, dans un cadre exclusif.

LOISIRS
7 piscines dont infinity pool de 2900  m2. Nombreuses animations dont activités nautiques 
non motorisées. « The boulevard » : 20000 m2 d’espace exclusif avec bowling, arcade, casino, 
boutiques, parc aquatique, sport bar, pub… « Om Spa » avec 29 salles de soin, sauna et hammam. 
Espace de fitness (830 m2) et salon de coiffure.

Dans un cadre idyllique alliant végétation tropicale luxuriante 
et plage de sable fin, l’hôtel Lopesan vous offre une expérience 
tout inclus, version luxe.

LOPESAN COSTA BÁVARO 
RESORT, SPA & CASINO ***** LUXE

L’AVIS DE L’EXPERT
Pour les voyageurs souhaitant 
avoir accès à une offre 
complète de divertissements et 
d’activités sans quitter l’hôtel, 
dans un cadre privilégié et 
propice au farniente. Adapté 
aux familles actives tout autant 
qu’aux couples désirant profiter 
d’une parenthèse enchantée. 

BONS PLANS*
Long Séjour, voyage de noces, 
réservez-tôt, réduction enfant.

VOS ENFANTS
Panchi kids club pour les 4-12 ans 
Vibe pour les 12-16 ans

Aéroport de Punta Cana à 18 km.

La nuit en formule « tout inclus »
En chambre Junior Suite Tropicale 
du 01/05/22 au 30/06/22.

113€ TTC(1)

PUNTA CANA / Plage Bávaro

Junior Suite Swim Up

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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L’AVIS DE L’EXPERT
Hôtel coup de cœur à Punta 
Cana. Un très bel hôtel 
dans lequel il est agréable 
de déambuler, au milieu 
des jardins et points d’eau, 
pour profiter des prestations 
et services haut de gamme, 
en formule « tout inclus ». 
Mention spéciale pour les 
chambres familles adaptées 
aux enfants de tous âges.

VOTRE ESCALE
1290 chambres entièrement rénovées au design épuré, réparties dans des bungalows entourés 
de jardins tropicaux. 836 Suites Bungalow (66 m2 - 4 hôtes max.), 1 lit king ou 2 doubles + 
1 canapé lit, douche. 164 Family Club Junior Suites spacieuses dont 41 avec accès privé piscine 
(53 m2 - 5 hôtes max.), avec balcon ou terrasse, douche, 1 lit double et 3 lits superposés. Également 
Suites Platinum avec services exclusifs (nous consulter). 

LA TABLE
Une offre gastronomique généreuse avec 10 restaurants thématiques (italien, japonais, mexicain, 
indien…), 3 buffets, 1 snack bar 24h/24, 1 snack restaurant, 1 food truck sur la plage et 1 café. 9 bars 
dont le lobby bar qui propose de la musique live. Family Club : accès réservé restaurant/snack 
«Le Mordisco» et 1 bar piscine. Platinum : 3 restaurants exclusifs, 5 bars dont lounge et beach club.

LOISIRS
En plus des incontournables piscines (1 pour adultes et enfants près de la plage et 1 piscine relax) 
et d’un Spa, l’hôtel propose un riche programme d’activités : sports nautiques non motorisés, tennis, 
basket, volley, gym, yoga, pilates... Pour les amateurs, initiation à la plongée (1 leçon p/séjour). Kid’s 
club, proche de la plage, pour les 4/12 ans : une piscine, jeux, bateau pirate, un parc aquatique. 
Espaces et services dédiés Family club et Platinum.

Totalement rénové, le Grand Bávaro Princess vous attend sur la plage 
idyllique de Bávaro, dans un jardin inspiré des mangroves, où 
déambulent paons et autres oiseaux tropicaux. Au choix, entre 
2 ambiances : Family Club ou Platinum, plus exclusif.

GRAND BÁVARO PRINCESS ***** SUP 

VOS ENFANTS
Kid’s Club pour les 4-12 ans.

BONS PLANS*
Réservez tôt de 10 à 18% de réduction.
Tarif enfant très doux.

Aéroport de Punta Cana à 35 minutes

La nuit en formule « tout inclus »
En Suite Bungalow du 18/04/22 
au 30/04/22.

112E TTC(1)

Plage Bávaro / PUNTA CANA 

Suite Bungalow

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.



VOTRE ESCALE
500 Suites luxueuses et modernes, dans les tonalités bleues, distribuées dans 6 édifices de 4 étages. 
457 Junior Suites (56 m2 - maximum 4 hôtes) avec vue tropicale, piscine, océan partiel, ou accès 
direct piscine, avec balcon ou terrasse, 1 lit king ou 2 lits doubles, douche et baignoire… 43 Suites 
de 112 à 168 m2, vue mer, complètent l’offre. 206 des Junior Suites et les 43 suites sont « preferred 
club » et donnent accès à de nombreux avantages : zone de plage privée, concierge piscine… 

LA TABLE
Pas moins de 10 restaurants et 7 bars. Le « Bordeaux », réservé aux adultes, propose une cuisine 
gourmet française ; vous aurez également le plaisir de déguster des spécialités de burgers, de 
fruits de mer, de viandes grillées et de découvrir les cuisines mexicaine, asiatique, italienne. Pour 
prendre un verre, rendez-vous au bar de la piscine « Sugar reef », du théâtre « showtime », ou 
encore au sports bar « Desires ». 1 restaurant et 1 bar réservés aux hôtes « Preferred Club ».
 
LOISIRS
Une offre de loisirs très étoffée avec 4 piscines dont une piscine infinie et une réservée aux 
hôtes « preferred Club », parc aquatique, jeux d’arcade, piste de bowling, flipper, mur d’escalade, 
tyrolienne, salle de sport, cage de frappe... Côté enfants : un club enfant et un club ado. Le soir, 
animations avec soirées thématiques et musique live. Spa by Pevonia© avec circuit hydrothérapie 
(bains à remous, cascade, jets…), zone de relaxation, salon de beauté, cabines de massage…

Situé sur la plage de Macao, l’une des plus belles du pays, 
le Dreams Macao est un resort « tout inclus » résolument axé 
sur le divertissement.

DREAMS MACAO BEACH PUNTA CANA ***** SUP

L’AVIS DE L’EXPERT
Posé au bord d’une plage 
restée sauvage, un cadre 
idyllique pour les couples 
et les familles en recherche 
de divertissement les pieds 
dans l’eau.

BONS PLANS*
Réservez tôt de 20 à 25% 
de réduction
Tarif enfant très doux

VOS ENFANTS
Explorer’s club pour les 3-12 ans
Core Zone Club ado pour les 13-17 ans

Aéroport de Punta Cana à 40 min.

la nuit en formule « tout inclus »
En Junior Suite vue tropicale du 20/08/22 
au 31/10/22.

135€ TTC(1)

PUNTA CANA / Plage Macao

22

Preferred Club Junior Suite Swimout

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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L’AVIS DE L’EXPERT
Hôtel idéal pour un séjour en 
famille dans un cadre convi-
vial et décontracté avec une 
très belle offre loisirs.

VOTRE ESCALE
Les 596 chambres de l’hôtel sont réparties dans de petits bungalows de 2 étages, aux murs 
couleur ocre, au milieu de jardins tropicaux. 548 Junior Suites (45 m2 - jusqu’à 4 hôtes), avec 
balcon ou terrasse. Selon vos préférences vous pouvez choisir une chambre simple, avec vue 
mer, avec accès piscine, ou proche du Spa. Les 48 chambres restantes sont de type Junior Suite 
familiale 2 chambres et peuvent héberger jusqu’à 6 personnes. 

LA TABLE
Une offre de restauration complète avec un buffet, où vous verrez les chefs cuisiner en direct, 
et 6 restaurants thématiques : cuisine méditerranéenne, italienne, japonaise, cajun, gourmet 
et steakhouse. Vous pourrez également siroter des cocktails au bar de la plage et à celui de la 
piscine, ou encore prendre une glace au « Botey Bar ». 4 autres bars n’attendent que vous.

LOISIRS
L’hôtel a de multiples cordes à son arc, notamment son propre golf 18 trous et son vivier de coraux. 
Vous y trouverez un centre de remise en forme de 3 étages ainsi que le Spa « Sensation » avec 
ses 21 salles de massage, sa piscine extérieure et ses 5 bassins intérieurs. Et bien évidemment 
une sublime piscine lagon qui donne directement sur la plage. Pour les enfants : infrastructures 
et activités pour tous les âges avec par exemple une piscine dédiée et un mini parc aquatique.

Sur la magnifique plage Bávaro, à l’ombre des cocotiers, l’Iberostar 
Selection Bávaro Suites vous propose une formule « tout inclus » dans 
une ambiance de village caribéen.

IBEROSTAR SELECTION BÁVARO SUITES ***** 

VOS ENFANTS
Star Camp pour les enfants 
avec un programme d’activités 
adaptées aux différents âges.
Les chambres familles incluent 
un pack bienvenue pour les 
enfants et un babysitting offert.

BONS PLANS*
Réservez tôt : -20% de réduction.
Réduction enfant : -50% ou gratuité.

Aéroport de Punta Cana à 25 km.

La nuit en formule « inclus »
En Junior Suite du 21/08/22 au 31/10/22.

115E TTC(1)

Plage Bávaro / PUNTA CANA 

Junior Suite

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.



24

VOTRE ESCALE
Les 373 chambres de l’hôtel, modernes, spacieuses (53 m2), de style caribéen, bénéficient toutes 
d’une très belle vue (piscine, mer ou jardin) depuis une terrasse ou un balcon. Elles ont toutes 1 lit 
king ou 2 lits doubles, sauf les chambres familiales (106 m2 – 1 lit king, 2 lits doubles) qui peuvent 
accueillir jusqu’à 6 personnes. Les chambres Club préférentiel donnent accès à un restaurant, à un 
bar et à une piscine dédiés. À noter, les petits chiens (- de 10kg) sont autorisés.

LA TABLE
Avec ses 7 restaurants sans réservation, l’hôtel se positionne sur une offre riche et savoureuse, 
disponible 24h/24 en rotation. Vous choisirez entre 4 restaurants à la carte dont 1 pour les 
membres du club préférentiel, 1 buffet, 1 snack et 1 café. Au menu cuisine locale et internationale, 
asiatique, spécialités de fruits de mer, burgers et grillades. Pour vous rafraîchir, vous avez le choix 
entre 10 bars et vous pouvez également vous faire servir au bord de la piscine ou sur la plage.
 
LOISIRS
Des activités pour tous les âges et tous les goûts. Tennis, basket, cours de gym, de danse et 
d’espagnol. Sports nautiques non motorisés, initiation à la plongée, kayak… pour les amateurs, 
des golfs sont à proximité. Les clubs pour enfants et adolescents proposent des activités dans 
des espaces dédiés avec des animateurs. Secrets Spa© Pevonia : salles de massage vue mer, 
sauna, hammam, circuit hydrothérapie, offre de massages et soins.

En front de mer, avec accès direct à la plage aux eaux turquoise de 
Bávaro, le Dreams Royal Beach vous accueille dans une ambiance 
à la fois décontractée et luxueuse. 

DREAMS ROYAL BEACH PUNTA CANA *****

L’AVIS DE L’EXPERT
Un hôtel chaleureux 
et accueillant aussi bien 
les familles que les couples. 
Une très belle offre 
d’activités pour les enfants 
et de restauration, en version 
« tout inclus » luxe.

BONS PLANS*
Réservez tôt : -15%.
Réduction enfant.

VOS ENFANTS
Explorer’s club pour les 3-12 ans
Core Zone teens club pour les 13-17 ans.

Aéroport de Punta Cana à 23 min.

la nuit en formule « tout inclus »
En chambre De Luxe vue tropicale 
du 20/08/22 au 31/10/22

95€ TTC(1)

PUNTA CANA / Plage Bávaro

Club De Luxe vue partielle océan

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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L’AVIS DE L’EXPERT
Une adresse idéale pour 
les gourmands ! Grâce à ses 
6 restaurants au sein même 
de l’hôtel et l’accès aux restau-
rants à la carte des hôtels du 
complexe Bahia Principe vous 
n’aurez que l’embarras du 
choix pour votre dîner : ita-
lien, asiatique, grec, indien… 
on vous laisse choisir le menu ! 

VOTRE ESCALE
Les 570 Junior Suites Deluxe de l’hôtel sont réparties dans 8 édifices de 3 étages. Avec leurs 
couleurs chaudes et leur style colonial, les chambres sont toutes équipées de la climatisation, 
d’une salle de bain avec douche et baignoire, d’1 lit king ou de 2 lits doubles à baldaquin 
(occupation max 3 adultes et 1 enfant ou 2 adultes et 2 enfants), d’une terrasse ou d’un balcon. 

LA TABLE
4 restaurants sans réservation proposant une cuisine internationale. 2 restaurants à la carte 
sur réservation proposant une cuisine italienne et asiatique. 3 bars. Accès aux restaurants à la 
carte des « Luxury Bahia Principe » et « Grand Bahia Principe » : mexicain, grec, indien, grillades 
brésiliennes, fruits de mer et poissons.

LOISIRS
Plage, 2 piscines, parc aquatique pour les enfants, salle de fitness (au Grand Bahia Pincipe), tennis 
de table, volley ball, cours d’aérobic ou yoga. Plongée libre, paddle, tennis, kayak, catamaran (1h 
par jour et par personne), initiation plongée piscine (1 fois par séjour et par personne) sous réserve 
de disponibilité. WI-FI gratuit dans tout l’hôtel. Avec participation : sports aquatiques motorisés, 
golf à proximité. BIEN-ÊTRE : Spa.

D’inspiration coloniale et caribéenne, le Bahia Principe Luxury 
Esmeralda, situé sur la côte Est de l’île est un écrin de verdure avec 
vue sur la mer, en formule « tout inclus ».

BAHIA PRINCIPE LUXURY ESMERALDA ***** 

VOS ENFANTS
Kids club.

BONS PLANS*
Réservez tôt : -15% de réduction.
Réduction enfant : -50% ou gratuité.

Aéroport de Punta Cana à 30 min.

La nuit en formule « tout inclus »
en Junior Suite De Luxe  
du 01/05/22 au 30/06/22.

95E TTC(1)

Plage Bávaro / PUNTA CANA 

Junior Suite De Luxe

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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VOTRE ESCALE
Dans un écrin tropical, les 682 chambres de l’hôtel sont spacieuses et élégantes, de style colonial 
caribéen. 6 catégories de chambre avec vue jardin ou piscine, 1 lit king ou 2 lits doubles, avec ou 
sans jacuzzi, avec balcon, terrasse ou jardin. Capacité maximale d’accueil 3 adultes + 2 enfants 
ou 2 adultes et 3 enfants dans la chambre familiale (42 m2). Les chambres « The Level » donnent 
accès à des avantages club.

LA TABLE
10 restaurants selon vos envies : cuisine méditerranéenne, espagnole, Tex Mex, italienne, buffet 
international, spécialités de grillades. 2 snacks bars complètent l’offre, l’un au parc aquatique et 
l’autre sur la plage. Le « Riviera » est exclusif club « The Level ». 4 bars, dont 1 pool bar pour vous 
désaltérer avec au choix ambiance luxe ou décontractée.
 
LOISIRS
6 piscines et un parc aquatique. Nombreuses activités : yoga, aqua zumba, volley ball, classes de 
danse... Club enfant dès 8 mois avec programme d’activités, piscine avec tobogans, volley, billard, 
ping pong. Avec supplément : Yhi Spa (sauna, hammam, jacuzzi, salon de beauté, massages, soins), 
salle de sport, tennis, accès terrain de golf 18 trous et Country Club. Avantages « The Level » : plage 
et piscine exclusives, conciergerie, check in/out privé… 

Sur la plage exceptionnelle de Bávaro, à l’Est de l’île, le Melia Caribe 
Beach Resort vous accueille en version « tout inclus » avec 
une belle offre de gastronomie et loisirs. Vous en voulez encore ? 
Optez pour le Club « The Level ».

MELIA CARIBE BEACH RESORT *****

L’AVIS DE L’EXPERT
Une bonne option pour les 
séjours avec enfants, même 
tous petits, qui se régaleront 
au parc aquatique « Splash 
Island ». Pour les amateurs 
de golf, accès privilégié au 
« Cocotal Golf & Country 
Club ». 

BONS PLANS*
Réservez-tôt : 25% de réduction.
Réduction enfant : -50%.

VOS ENFANTS
Club Enfants de 8 mois à 13 ans. 
Babysitting possible avec supplément.

Aéroport de Punta Cana à 15 minutes.

La nuit en formule « tout inclus »
En chambre Premium du 01/05/22 au 
30/06/22.

103€ TTC(1)

PUNTA CANA / Plage Bávaro

Chambre Premium

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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VOTRE ESCALE 346 chambres, dont 303 doubles, 13 Master Suites familiales, 10 doubles vue 
océan et 20 chambres familiales à 2 chambres. Elles ont toutes 1 lit king ou 2 lits doubles, 1 canapé 
lit et peuvent accueillir jusqu’à 6 hôtes, selon les chambres.

LA TABLE 2 buffets avec cuisine en live et 6 restaurants thématiques pour savourer une cuisine 
mexicaine, orientale, gourmet, internationale, mais aussi des grillades. 8 bars sont à votre disposition 
pour prendre un verre.

LOISIRS 2 piscines, Spa, salle de sport, golf 18 trous. Programme d’activités en journée et en 
soirée. Sports nautiques non motorisés, beach volley, tennis... Pour les enfants, « Star Camp » 
avec activités adaptées aux différents âges et piscine séparée. 

Plage Bávaro / PUNTA CANA 

L’AVIS DE L’EXPERT
Un hôtel pour tous avec une 
très belle offre gastrono-
mique. Ne quittez pas l’hôtel 
sans visiter la pépinière de 
coraux !

IBEROSTAR PUNTA CANA *****

Hôtel en front de mer avec un accès direct à la très belle plage de 
Bávaro, sur la façade Est de l’île, l’Iberostar Punta Cana vous tend 
les bras à l’ombre des cocotiers, en version « tout inclus ».

BONS PLANS*
Réservez tôt : 20% de réduction.
Réduction enfant : -50% ou 
gratuité pour 2 adultes payant.

Aéroport de Punta Cana à 25 km.

La nuit en « tout inclus »
En chambre double du 21/08/22 
au 31/10/22.

86E TTC(1)

VOTRE ESCALE 744 chambres Junior Suites de 43 m2, de style classique, réparties dans 21 villas 
couleur ocre, de 3 étages. Chaque chambre a 1 lit king ou 2 lits doubles, 1 canapé lit, 1 balcon ou 
1 terrasse, salle de bain avec douche et baignoire à hydro-massage.

LA TABLE 6 restaurants : cuisine italienne, japonaise, internationale, restaurant indien réservé 
aux adultes, buffet restaurant sur la plage. 4 bars dans le lobby ou en bord de piscine. 3 dîners à 
la carte par semaine sont inclus (reste des repas pris au buffet).

LOISIRS 2 piscines, Spa, salle de sport. Mini-Club enfants (de 4 à 12 ans) avec accès parc aquatique. 
Paddle, kayak, tennis, catamaran, plongée masque/ tuba. Programme de divertissement en journée 
et en soirée : karaoké, jeux olympiques, nuits tropicales…

Plage Bávaro / PUNTA CANA

L’AVIS DE L’EXPERT
Vous bénéficiez d’un accès aux 
restaurants et discothèques des 
hôtels voisins de Grand Bahia 
Principe Punta Cana et Grand 
Bahia Principe Turquesa.

BAHIA PRINCIPE GRAND BÁVARO *****

Avec son architecture d’inspiration coloniale et ses jardins 
verdoyants, le Bahia Principe Grand Bávaro vous offre 
une expérience « tout inclus » sur la belle plage de Bávaro.

BONS PLANS*
Réservez tôt : de 18 à 20% de réduction.
Réduction enfant : -50% ou gratuité 
pour 2 adultes payant.

Aéroport de Punta Cana à 25 km.

La nuit en « tout inclus »
En Junior Suite du 01/05/22 au 30/06/22.

78E TTC(1)

Chambre double

Junior Suite

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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VOTRE ESCALE
268 Chambres équipées de : climatisation, salle de bain (bain et douche), un très grand lit ou deux 
grands lits à baldaquins (occupation max 3 adultes), ventilateur, télévision, coffre-fort, téléphone, mini 
bar, terrasse ou balcon. L’hôtel compte 29 Chambres Supérieures, 53 Junior Suites, 152 Junior Suites 
Supérieures avec coin salon (pouvant accueillir jusqu’à 4 hôtes), 22 Junior Suites Deluxe. Les 12 Beach 
Villas disposent quant à elles d’un coin salon, d’un bain à remous et d’une terrasse.

LA TABLE
Le restaurant principal offre un buffet varié et frais avec une très belle terrasse. Le  « Beach 
restaurant » vous accueille les pieds dans le sable. Les 4 autres restaurants proposent une cuisine 
gastronomique, méditerranéenne, italienne ou des grillades brésiliennes. Le bar de la piscine et les 
terrasses de l’hôtel vous invitent à siroter de délicieux cocktails.
 
LOISIRS
Une offre de loisirs pléthorique autour du bien-être et du divertissement. 3 piscines et 3 jacuzzis 
entourés de cocotiers vous attendent. Au Spa, laissez-vous tenter par la variété des soins et 
massages offerte dans des installations invitant à la détente. De nombreuses activités sportives 
ou récréatives vous seront proposées comme initiation à la plongée, sortie en catamaran, 
paddle, aquagym ou encore cours de danses latines. La liste est longue…

Seul hôtel de la petite île de Cayo Levantado dans la baie de 
Samaná, le Bahia Principe Luxury Cayo Levantado est une adresse 
unique pour les voyageurs en quête de luxe discret et de quiétude. 

BAHIA PRINCIPE LUXURY CAYO  
LEVANTADO ***** CHARME

L’AVIS DE L’EXPERT
Un hôtel de haut standing 
à taille humaine, pour 
découvrir la République 
dominicaine en toute 
exclusivité ! Des vacances 
paradisiaques en perspective…

BONS PLANS*
Réservez tôt : -18% de réduction.
Réduction enfant : -50% ou gratuité.

VOS ENFANTS
Kids club.

Aéroport de Saint Domingue à 2h45.

La nuit en formule « tout inclus »
En chambre supérieure  
du 01/05/22 au 30/06/22

125€ TTC(1)

SAMANÁ / Cayo Levantado

Junior Suite DeLuxe

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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VOTRE ESCALE
Réparties dans 28 villas de 3 étages, les 544 chambres de l’hôtel sont équipées de : climatisation, 
salle de bain, 1 lit king ou 2 lits doubles, télévision, coffre-fort, mini bar, terrasse ou balcon. 
204 Chambres Standards (22m2 - max 2 adultes et 1 enfant) et 340 Junior Suites Supérieure (45 m2 
– max 3 adultes et 1 enfant). 

LA TABLE
Formule « tout inclus ». 2 restaurants buffet proposant une cuisine internationale, dont le « Las 
Olas », les pieds dans le sable. 5 restaurants à la carte sur réservation (3 dîners à la carte par 
semaine) : cuisine italienne au « Portofino », grecque au « The Greek », gourmet au « Orquidea », 
spécialités poissons et fruits de mer au « Fish Market », et viandes grillées au « Boavista ». 8 bars 
au bord de la piscine et de la plage ainsi qu’un sport bar.

LOISIRS
Un hôtel centré sur la thématique de l’eau : plage, grande piscine de 828 m2, parc aquatique. 
De nombreuses activités sportives et nautiques, en journée et en soirée : salle de fitness, billard, 
babyfoot, discothèque, plongée libre, paddle, tennis, kayak, catamaran (1h par jour et par personne), 
initiation plongée (1 fois par séjour et par personne) sous réserve de disponibilité. WI-FI gratuit. 
Avec participation : sports aquatiques motorisés, baby-sitting. BIEN-ÊTRE : Spa. 

BONS PLANS*
Réservez tôt : -15% à -20% 
de réduction.
Réduction enfant : -50% 
ou gratuité.

Aéroport de Saint Domingue à 2h30.

À proximité du village traditionnel de Las Terrenas, ce resort aux 
inspirations coloniales vous accueille pour des vacances décontractées 
en famille, entre amis ou en couple, avec vue sur une magnifique baie 
entourée d’eaux cristallines...

Las Terrenas / SAMANÁ

BAHIA PRINCIPE GRAND EL PORTILLO *****

L’AVIS DE L’EXPERT
Une adresse accueillante 
grâce à son personnel au petit 
soin, sa très belle plage et son 
large choix d’activités aussi 
bien détentes que sportives ! 
Las Terrenas est à 30 minutes 
à pied par la plage de sable 
blanc...

La nuit en formule « tout inclus »
En chambre standard
du 01/05/22 au 30/06/22.

67€ TTC(1)

VOS ENFANTS
Club enfant et club ado.

Junior Suite Supérieure

(1) Exemple de prix à partir de et par personne. Hors offres spéciales. * Offres valables à certaines dates et soumises à conditions.
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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE / Attention : ces conditions ne s’appliquent pas pour les vols sans achat de prestations. 
Extraits du Code du Tourisme : 
- Article R 211-3 
Sous réserve des exclusions prévues aux troisième et quatrième  
alinéas de l’article L. 211-7, toute offre et toute vente de prestations 
de voyages ou de séjours donnent lieu à la remise de documents  
appropriés qui répondent aux règles définies par la présente section.
En cas de vente de titres de transport aérien ou de titres de trans-
port sur ligne régulière non accompagnée de prestations liées à ces 
transports, le vendeur délivre à l’acheteur un ou plusieurs billets de 
passage pour la totalité du voyage, émis par le transporteur ou sous 
sa responsabilité. Dans le cas de transport à la demande, le nom et 
l’adresse du transporteur, pour le compte duquel les billets sont émis, 
doivent être mentionnés.
La facturation séparée des divers éléments d’un même forfait touris-
tique ne soustrait pas le vendeur aux obligations qui lui sont faites par 
les dispositions réglementaires de la présente section.
- Article R 211-3-1
L’échange d’informations précontractuelles ou la mise à disposition 
des conditions contractuelles est effectué par écrit. Ils peuvent se 
faire par voie électronique dans les conditions de validité et d’exer-
cice prévues aux articles 1125 à 1127-6, 1176 et 1177 du code civil. Sont 
mentionnés le nom ou la raison sociale et l’adresse du vendeur ainsi 
que l’indication de son immatriculation au registre prévu au a de  
l’article L. 141-3 ou, le cas échéant, le nom, l’adresse et l’indication  
de l’immatriculation de la fédération ou de l’union mentionnées au 
deuxième alinéa de l’article R. 211-2.
- Article R 211-4 
Préalablement à la conclusion du contrat, le vendeur doit communiquer 
au consommateur les informations sur les prix, les dates et les autres 
éléments constitutifs des prestations fournies à l’occasion du voyage 
ou du séjour tels que :
1° La destination, les moyens, les caractéristiques et les catégories de 
transports utilisés ;
2° Le mode d’hébergement, sa situation, son niveau de confort et 
ses principales caractéristiques, son homologation et son classement 
touristique correspondant à la réglementation ou aux usages du pays 
d’accueil ;
3° Les prestations de restauration proposées ;
4° La description de l’itinéraire lorsqu’il s’agit d’un circuit ;
5° Les formalités administratives et sanitaires à accomplir par les  
nationaux ou par les ressortissants d’un autre Etat membre de l’Union 
européenne ou d’un Etat partie à l’accord sur l’Espace économique 
européen en cas, notamment, de franchissement des frontières ainsi 
que leurs délais d’accomplissement ;
6° Les visites, excursions et les autres services inclus dans le forfait ou 
éventuellement disponibles moyennant un supplément de prix ;
7° La taille minimale ou maximale du groupe permettant la réalisation 
du voyage ou du séjour ainsi que, si la réalisation du voyage ou du 
séjour est subordonnée à un nombre minimal de participants, la date 
limite d’information du consommateur en cas d’annulation du voyage 
ou du séjour ; cette date ne peut être fixée à moins de vingt et un jours 
avant le départ ;
8° Le montant ou le pourcentage du prix à verser à titre d’acompte à 
la conclusion du contrat ainsi que le calendrier de paiement du solde ;
9° Les modalités de révision des prix telles que prévues par le contrat 
en application de l’article R. 211-8 ;
10° Les conditions d’annulation de nature contractuelle ;
11° Les conditions d’annulation définies aux articles R. 211-9, R. 211-10 
et R. 211-11 ;
12° L’information concernant la souscription facultative d’un contrat 
d’assurance couvrant les conséquences de certains cas d’annulation 
ou d’un contrat d’assistance couvrant certains risques particuliers,  
notamment les frais de rapatriement en cas d’accident ou de maladie ;
13° Lorsque le contrat comporte des prestations de transport aérien, 
l’information, pour chaque tronçon de vol, prévue aux articles R. 211-15 
à R. 211-18.
- Article R 211-5 
L’information préalable faite au consommateur engage le vendeur, à 
moins que dans celle-ci le vendeur ne se soit réservé expressément 
le droit d’en modifier certains éléments. Le vendeur doit, dans ce 
cas, indiquer clairement dans quelle mesure cette modification peut  
intervenir et sur quels éléments.
En tout état de cause, les modifications apportées à l’information pré-
alable doivent être communiquées au consommateur avant la conclu-
sion du contrat.
- Article R 211-6
Le contrat conclu entre le vendeur et l’acheteur doit être écrit, établi 
en double exemplaire dont l’un est remis à l’acheteur, et signé par les 
deux parties. Lorsque le contrat est conclu par voie électronique, il 
est fait application des articles 1125 à 1127-6, 1176 et 1177 du code civil.  
Le contrat doit comporter les clauses suivantes :
1° Le nom et l’adresse du vendeur, de son garant et de son assureur 
ainsi que le nom et l’adresse de l’organisateur ;
2° La destination ou les destinations du voyage et, en cas de séjour 
fractionné, les différentes périodes et leurs dates ;
3° Les moyens, les caractéristiques et les catégories des transports 
utilisés, les dates et lieux de départ et de retour ;
4° Le mode d’hébergement, sa situation, son niveau de confort et ses 
principales caractéristiques et son classement touristique en vertu des 
réglementations ou des usages du pays d’accueil ;
5° Les prestations de restauration proposées ;
6° L’itinéraire lorsqu’il s’agit d’un circuit ;
7° Les visites, les excursions ou autres services inclus dans le prix total 
du voyage ou du séjour ;
8° Le prix total des prestations facturées ainsi que l’indication de toute 
révision éventuelle de cette facturation en vertu des dispositions de 
l’article R. 211-8 ;
9° L’indication, s’il y a lieu, des redevances ou taxes afférentes à  
certains services telles que taxes d’atterrissage, de débarquement ou 
d’embarquement dans les ports et aéroports, taxes de séjour lorsqu’ 
elles ne sont pas incluses dans le prix de la ou des prestations fournies ;
10° Le calendrier et les modalités de paiement du prix ; le dernier  
versement effectué par l’acheteur ne peut être inférieur à 30 % du 
prix du voyage ou du séjour et doit être effectué lors de la remise des  
documents permettant de réaliser le voyage ou le séjour ;
11° Les conditions particulières demandées par l’acheteur et acceptées 
par le vendeur ;
12° Les modalités selon lesquelles l’acheteur peut saisir le vendeur 
d’une réclamation pour inexécution ou mauvaise exécution du contrat, 
réclamation qui doit être adressée dans les meilleurs délais, par tout 
moyen permettant d’en obtenir un accusé de réception au vendeur, 
et, le cas échéant, signalée par écrit, à l’organisateur du voyage et au 
prestataire de services concernés ;
13° La date limite d’information de l’acheteur en cas d’annulation du 
voyage ou du séjour par le vendeur dans le cas où la réalisation du 
voyage ou du séjour est liée à un nombre minimal de participants, 
conformément aux dispositions du 7° de l’article R. 211-4 ;
14° Les conditions d’annulation de nature contractuelle ;

15° Les conditions d’annulation prévues aux articles R. 211-9, R. 211-10 et 
R. 211-11 ;
16° Les précisions concernant les risques couverts et le montant des 
garanties au titre du contrat d’assurance couvrant les conséquences 
de la responsabilité civile professionnelle du vendeur ;
17° Les indications concernant le contrat d’assurance couvrant les 
conséquences de certains cas d’annulation souscrit par l’acheteur 
(numéro de police et nom de l’assureur) ainsi que celles concernant 
le contrat d’assistance couvrant certains risques particuliers,  
notamment les frais de rapatriement en cas d’accident ou de maladie ; 
dans ce cas, le vendeur doit remettre à l’acheteur un document précisant 
au minimum les risques couverts et les risques exclus ;
18° La date limite d’information du vendeur en cas de cession du 
contrat par l’acheteur ;
19° L’engagement de fournir à l’acheteur, au moins dix jours avant la 
date prévue pour son départ, les informations suivantes :
a) Le nom, l’adresse et le numéro de téléphone de la représentation 
locale du vendeur ou, à défaut, les noms, adresses et numéros de  
téléphone des organismes locaux susceptibles d’aider le conso- 
mmateur en cas de difficulté ou, à défaut, le numéro d’appel permettant 
d’établir de toute urgence un contact avec le vendeur ;
b) Pour les voyages et séjours de mineurs à l’étranger, un numéro de 
téléphone et une adresse permettant d’établir un contact direct avec 
l’enfant ou le responsable sur place de son séjour ;
20° La clause de résiliation et de remboursement sans pénalités des 
sommes versées par l’acheteur en cas de non-respect de l’obligation 
d’information prévue au 13° de l’article R. 211-4 ;
21° L’engagement de fournir à l’acheteur, en temps voulu avant le  
début du voyage ou du séjour, les heures de départ et d’arrivée.
- Article R 211-7
L’acheteur peut céder son contrat à un cessionnaire qui remplit 
les mêmes conditions que lui pour effectuer le voyage ou le séjour, 
tant que ce contrat n’a produit aucun effet. Sauf stipulation 
plus favorable au cédant, celui-ci est tenu d’informer le vendeur 
de sa décision par tout moyen permettant d’en obtenir un  
accusé de réception au plus tard sept jours avant le début du voyage. 
Lorsqu’il s’agit d’une croisière, ce délai est porté à quinze jours. Cette 
cession n’est soumise, en aucun cas, à une autorisation préalable du 
vendeur.
- Article R 211-8
Lorsque le contrat comporte une possibilité expresse de révision du 
prix, dans les limites prévues à l’article L. 211-12, il doit mentionner 
les modalités précises de calcul, tant à la hausse qu’à la baisse, des  
variations des prix, et notamment le montant des frais de transport et 
taxes y afférentes, la ou les devises qui peuvent avoir une incidence sur 
le prix du voyage ou du séjour, la part du prix à laquelle s’applique la 
variation, le cours de la ou des devises retenu comme référence lors de 
l’établissement du prix figurant au contrat.
- Article R 211-9
Lorsque, avant le départ de l’acheteur, le vendeur se trouve contraint 
d’apporter une modification à l’un des éléments essentiels du contrat 
telle qu’une hausse significative du prix et lorsqu’il méconnaît l’obli-
gation d’information mentionnée au 13° de l’article R. 211-4, l’acheteur 
peut, sans préjuger des recours en réparation pour dommages éven-
tuellement subis, et après en avoir été informé par le vendeur par tout 
moyen permettant d’en obtenir un accusé de réception :
- soit résilier son contrat et obtenir sans pénalité le remboursement 
immédiat des sommes versées ;
- soit accepter la modification ou le voyage de substitution proposé 
par le vendeur ; un avenant au contrat précisant les modifications  
apportées est alors signé par les parties ; toute diminution de prix vient 
en déduction des sommes restant éventuellement dues par l’acheteur 
et, si le paiement déjà effectué par ce dernier excède le prix de la  
prestation modifiée, le trop-perçu doit lui être restitué avant la date 
de son départ.
- Article R 211-10
Dans le cas prévu à l’article L. 211-14, lorsque, avant le départ de  
l’acheteur, le vendeur annule le voyage ou le séjour, il doit infor-
mer l’acheteur par tout moyen permettant d’en obtenir un accusé de  
réception ; l’acheteur, sans préjuger des recours en réparation des 
dommages éventuellement subis, obtient auprès du vendeur le  
remboursement immédiat et sans pénalité des sommes versées 
; l’acheteur reçoit, dans ce cas, une indemnité au moins égale à la  
pénalité qu’il aurait supportée si l’annulation était intervenue de son 
fait à cette date. Les dispositions du présent article ne font en aucun 
cas obstacle à la conclusion d’un accord amiable ayant pour objet  
l’acceptation, par l’acheteur, d’un voyage ou séjour de substitution  
proposé par le vendeur.
- Article R 211-11
Lorsque, après le départ de l’acheteur, le vendeur se trouve dans 
l’impossibilité de fournir une part prépondérante des services  
prévus au contrat représentant un pourcentage non négligeable du 
prix honoré par l’acheteur, le vendeur doit immédiatement prendre les 
dispositions suivantes sans préjuger des recours en réparation pour 
dommages éventuellement subis :
- soit proposer des prestations en remplacement des prestations  
prévues en supportant éventuellement tout supplément de prix et, si 
les prestations acceptées par l’acheteur sont de qualité inférieure, le 
vendeur doit lui rembourser, dès son retour, la différence de prix ;
- soit, s’il ne peut proposer aucune prestation de remplacement ou 
si celles-ci sont refusées par l’acheteur pour des motifs valables,  
fournir à l’acheteur, sans supplément de prix, des titres de transport pour  
assurer son retour dans des conditions pouvant être jugées équiva-
lentes vers le lieu de départ ou vers un autre lieu accepté par les deux 
parties. Les dispositions du présent article sont applicables en cas de 
non-respect de l’obligation prévue au 13° de l’article R. 211-4.

CONDITIONS PARTICULIÈRES DE VENTES

PRÉAMBULE : toutes les informations contenues dans la présente bro-
chure constituent l’information préalable visée aux articles L. 211- 8, 
L. 211- 9 et R. 211- 5 du Code du Tourisme et peuvent faire l’objet de  
modifications avant la conclusion du contrat. Dans la présente bro-
chure, par voyage, on entend un voyage à forfait comprenant le trans-
port aérien, les liaisons aéroport/hôtel/aéroport à destination et les 
prestations hôtelières définies.
I- PRIX
Les prix mentionnés dans la présente brochure sont indica-
tifs et peuvent varier en fonction de la date de voyage et du 
nombre de participants. Les prix ont été établis pour l‘édition de la  
présente brochure et sont valables jusqu’à la parution d’une nouvelle  
édition. Les prix peuvent être modifiés avant la conclusion du contrat 
ou postérieurement comme indiqué à l’article II ci-après. Le prix du 
voyage est impérativement communiqué par l’agent de voyages 
vendeur au client au moment de l’inscription du client. Le caractère 
forfaitaire des prix comprend exclusivement un ensemble de  
prestations décrites dans les programmes et tableaux de prix. 
Seules les prestations mentionnées explicitement dans le descriptif du 

voyage sont comprises dans le prix. Tous les tarifs indiqués dans la 
présente brochure et son annexe « le cahier des prix » sont indiqués 
par personne et exprimés en euros. Ils tiennent compte des réductions 
applicables au transport et à l’hébergement pour les jeunes enfants et 
les jeunes mariés. Aucune contestation concernant le prix du voyage 
ne pourra être admise après la confirmation de l’inscription et au  
retour de voyage du client. Il appartient donc au client d’apprécier avant 
son inscription si le prix forfaitaire lui convient, ce prix comprenant 
outre les prestations figurant au programme et au tableau des prix, 
les différents frais techniques et d’organisation ainsi que la marge 
commerciale, tous éléments restant acquis. Par ailleurs LE MONDE 
A LA CARTE ne remboursera en aucune manière une différence  
tarifaire constatée par le client par rapport aux prix mentionnés dans 
la brochure et/ou le cahier des prix. Vente partielle de prestations : 
tout dossier ne comportant qu’une partie des prestations proposées 
en forfait telles que, par exemple, une semaine de séjour sans achat 
du transport aérien, donnera lieu à la perception de frais de dossier 
supplémentaires de 50 € par personne selon les dates de voyage ou 
de séjour concernés.
II - CLAUSE DE RÉVISION DE PRIX
Les prix prévus au contrat ne sont pas révisables, sauf dans les cas 
suivants :
a) Variation du coût du transport lié notamment au coût du carburant 
et aux révisions tarifaires des contrats aériens en cours de saison ;
b) Variation des redevances et taxes afférentes aux prestations  
offertes telles que taxes d’atterrissage, d’embarquement, de débar-
quement dans les ports et les aéroports, ou les taxes imposées par les 
gouvernements sur les prestations touristiques, comme la TVA ou les 
droits d’entrée sur les sites, par exemple.
c) Variation du taux de change.
En cas de modification de l’une et/ou l’autre de ces données, la  
variation est répercutée au prorata de leur part dans le calcul du prix 
du voyage. Ainsi :
a) Pour la variation du coût du transport des vols réguliers, l’application 
de la hausse ou de la baisse est pratiquée directement par la compagnie 
aérienne régulière et ré-impactée par LE MONDE A LA CARTE à ses 
clients, sur la part aérienne des forfaits. 
b) S’agissant des taxes et redevances, la présente brochure indique 
le montant des taxes et redevances en vigueur lors de l’établisse-
ment des prix. En cas d’augmentation ou de diminution des taxes et  
redevances à la suite de l’inscription du client, le prix du voyage sera  
augmenté ou réduit du montant de l’augmentation ou de la diminution 
des taxes et redevances.
c) Variation du taux de change : si la fluctuation du cours des  
devises venait à influer sur le prix total du voyage de plus de 3 %, cette 
incidence sera intégralement répercutée dans le prix de vente des 
voyages tant à la hausse qu’à la baisse. La variation du taux de change 
ne s’apprécie que sur les prestations facturées en devises.
LE MONDE A LA CARTE informe le client de la révision du prix par 
lettre recommandée avec accusé réception. Une majoration du prix ne 
peut pas intervenir moins de 30 jours avant le départ.
III - INSCRIPTION, ACOMPTE ET PAIEMENT DU SOLDE DU VOYAGE
L’inscription sera toujours précédée par la remise au client d’un devis 
personnalisé valable pour une certaine durée. Une fois le devis accepté 
par le client, ce dernier peut s’inscrire au voyage. Toute inscription  
devra être accompagnée d’un acompte de 30 % du montant total du 
voyage et de 50 % pour les croisières. Le solde sera versé au plus tard 
un mois avant le départ et trois mois avant pour les croisières. Lorsque 
l’inscription se fait à moins de 30 jours du départ, le client paye la  
totalité du prix du voyage. Pour toute inscription effectuée à moins de 
10 jours du départ, des frais de 30 € par personne sont perçus ainsi 
qu’une participation aux frais d’envoi des documents de voyage. Les 
paiements sont effectués par tous moyens et sont libératoires à la date 
du bon encaissement des fonds.
Par son inscription, le client reconnaît avoir pris connaissance des 
présentes conditions générales et particulières de vente et des  
termes du contrat. Toute inscription entraîne la pleine acceptation du 
client des présentes conditions de vente.
IV - RISQUES
Certains événements ou risques d’événements politiques (notamment 
guerres, troubles) ou naturels (notamment tsunami, tremblement de 
terre, cyclone) mettant en cause la sécurité des voyageurs peuvent 
survenir après la mise à disposition de la présente brochure au public. 
LE MONDE A LA CARTE ou l’agent de voyages se réserve le droit de 
refuser une inscription pour une destination où un événement pouvant 
mettre en cause la sécurité du voyage est survenu depuis l’édition de la 
brochure ou lorsqu’il existe un risque très probable d’un tel événement. 
Un refus d’inscription dans de telles circonstances ne constitue pas un 
refus de vente.
V - MODIFICATION PAR LE CLIENT AVANT LE DÉPART 
Toute modification du contrat de voyage à la demande du client plus 
de 30 jours avant la date de départ entraîne le règlement d’une somme 
de 80 € par personne au titre de frais de dossier sauf si la demande 
est justifiée par un événement extérieur au contrat qui s’impose au 
client. Les frais de dossiers peuvent néanmoins être plus élevés dans 
certains cas, comme par exemple lorsque la compagnie aérienne a 
imposé l’émission immédiate ou anticipée du billet d’avion, ou en cas 
de conditions particulières d’annulation pour un hôtel ou une croisière. 
Lorsque les frais de dossiers sont supérieurs à 80 € par personne,  
LE MONDE A LA CARTE en informe immédiatement le client et fournit 
les justificatifs du montant facturé.
Aucune demande de modification n’est possible :
- à moins de 30 jours de la date de départ ;
- et, quelle que soit la date, en cas d’émission anticipée du billet d’avion 
à la demande du client. 
VI - CESSION DU CONTRAT
Le client peut céder son contrat tant que celui-ci n’a pas produit  
d’effet, si le cessionnaire remplit les mêmes conditions que lui pour 
effectuer le voyage ou le séjour (notamment modes d’hébergement 
et de pension identiques, même formule de voyage, même nombre de 
passagers, enfants se situant dans la même tranche d’âge). 
Le client ne peut céder ses contrats d’assurance ni ses contrats  
d’assistance. Le client est tenu d’informer LE MONDE A LA CARTE et 
son agent de voyages de sa décision par lettre recommandée avec 
accusé de réception au plus tard sept jours avant la date de début du 
voyage ou séjour ou au plus tard quinze jours avant la date de départ 
s’il s’agit d’une croisière.
La cession entraîne des frais de dossier minimum supplémentaires de 
30 € par personne. Si les frais de dossier en cas de cession sont plus 
élevés que ceux indiqués, LE MONDE A LA CARTE en informe immé-
diatement son client et fournit les justificatifs nécessaires.
En cas de transport aérien par vol régulier et dès lors que des billets 
sont émis au profit du client, ils ne sont ni échangeables ni rembour-
sables par les compagnies aériennes. Le contrat de voyage ayant  
ainsi commencé de produire son effet, les dispositions précédentes du 
présent article ne peuvent trouver application.
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VII - FRAIS D’ANNULATION
Toute demande d’annulation d’une inscription doit être adressée à la 
société LE MONDE A LA CARTE et à l’agent de voyage du client en 
lettre recommandée avec accusé de réception, la date de réception 
faisant foi pour le calcul des délais visés ci-dessous.
Sont notamment considérés comme des annulations à l’initiative du 
client :
• la demande du client de modification de la ville de départ,
• la demande du client de modification de la destination, 
• le défaut d’enregistrement au lieu du départ, 
• le défaut de paiement par le client de l’intégralité du prix dû moins de 
30 jours avant le départ.
Toute annulation émanant du client entraîne la perception des frais 
suivants :
- Annulation intervenant plus de 35 jours avant la date de départ : 
300 € par personne (+ jusqu’à 100% prix du billet selon les conditions 
en vigueur le jour de l’annulation).
- Annulation intervenant entre 34 jours et 22 jours avant la date de
départ : 40 % du montant du voyage,
- Annulation intervenant entre 21 jours et 10 jours avant la date de
départ : 60 % du montant du voyage,
- Annulation intervenant entre 9 jours et 3 jours avant la date de départ : 
95 % du montant du voyage,
- Annulation intervenant à moins de 3 jours de la date de départ, le jour
du départ ou après le départ : 100 % du montant du voyage.
Certaines compagnies aériennes exigent l’émission des titres de 
transport dès la réservation, c’est le cas par exemple pour certains 
tarifs promotionnels ou en cas d’achats de services supplémentaires 
comme l’attribution des sièges, par exemple. En cas d’annulation 
du fait du client, des pénalités pouvant aller jusqu’à 100%, pourront 
être retenues en plus des indemnités forfaitaires énumérées ci-dessus,  
et cela quelle que soit la date d’annulation. Toutes les croisières et  
certains hôtels (notamment durant les fêtes de Noël et Nouvel An 
lodges en Afrique, Boutique hôtel de charme...) font l’objet de conditions 
particulières d’annulation qui sont indiquées sur le devis remis au client 
avant son inscription.
Tout voyage abrégé ou toute prestation non consommée du fait du 
client n’ouvre droit à aucun remboursement.
VIII - ASSURANCE
Aucune assurance voyage (assistance rapatriement ou assurance 
annulation ou autre) n’est incluse dans les voyages proposés dans la 
présente brochure. LE MONDE A LA CARTE conseille vivement de 
souscrire l’une des assurances présentées dans son offre. L’assurance 
doit être souscrite au moment de l’inscription au voyage.
IX - RÉGIME PARTICULIER DE LA PRIME « ASSURANCE VOYAGE », 
DES EXCURSIONS ET DES FRAIS DE VISA EN CAS D’ANNULATION
1/ Prime « assurance voyage »
Les assurances voyage proposées par LE MONDE A LA CARTE sont 
réglementées par le code des Assurances, et l’article R. 211-10 du Code 
du Tourisme ne leur est pas applicable. Les assurances voyage propo-
sées par LE MONDE A LA CARTE ne couvrent pas les frais de dossier 
intervenant plus de 30 jours avant la date de départ.
La prime des assurances voyage proposées par LE MONDE A LA 
CARTE n’est pas remboursable.
2/ Excursions et frais de visa
Les excursions, droit de préférence et les éventuels frais de visa ne 
sont jamais remboursables, quelle que soit la date ou le motif d’annulation.
X - ANNULATION DU FAIT DE L’ORGANISATEUR
LE MONDE A LA CARTE a la faculté de modifier ou d’annuler les 
prestations selon les conditions définies aux articles R 211-9 à R 211-
13 du Code du tourisme. LE MONDE A LA CARTE peut également 
être contraint de modifier ou d’annuler des prestations en cas de 
conditions de sécurité non satisfaisantes. Dans l’hypothèse où une 
proposition de prestations de substitution est notifiée au client par 
tout moyen, ce dernier a la faculté de souscrire à cette proposition 
ou d’annuler sa commande sans frais (article R 211-9 du Code du  
tourisme). Aucune indemnité ne pourra être demandée à LE MONDE 
A LA CARTE en cas d’annulation du voyage pour raisons de force  
majeure ou pour des raisons tenant à la sécurité des voyageurs.
XI - HÉBERGEMENT
La plupart de nos séjours sont présentés sur la base d’une chambre 
double, avec indication de prix par personne exprimé en euros.  
Bien que nous soyons vigilants sur les prestations fournies par 
les hébergements sélectionnés en brochure, merci de noter que 
la classification indiquée est celle octroyée localement, présen-
tant des règles d’attribution différentes des normes françaises. 
Ces chambres sont meublées, le plus souvent de lits jumeaux. Les 
chambres triples ou quadruples sont des chambres doubles dans  
lesquelles un troisième, voire un 4e lit d’appoint est ajouté dans le même 
espace. En chambre double, le 3e lit est un lit d’appoint. Une personne 
voyageant seule sera hébergée en chambre individuelle et devra  
obligatoirement acquitter le supplément indiqué dans le tableau de 
prix. L’avantage d’être seul peut être diminué par le fait que la chambre 
individuelle est souvent exiguë et moins bien située. Les chambres 
communicantes, ou côte à côte, ne peuvent pas être garanties lors de 
la réservation : ces facilités sont à voir sur place, selon les disponibilités  
de l’hôtel. Selon la réglementation hôtelière internationale, le jour du 
départ, les chambres doivent être libérées à 11 heures, même si le  
départ a lieu dans la soirée. De ce fait, le jour de l’arrivée, les chambres 
sont généralement libres à partir de 15 heures. LE MONDE A LA 
CARTE ne peut être tenu pour responsable des objets ou vêtements 
perdus ou oubliés au cours du voyage.
XII - REPAS
Le séjour en demi-pension comprend un dîner, une nuitée et un petit  
déjeuner. Le séjour en pension complète comprend un dîner, une nui-
tée, un petit déjeuner et un déjeuner. Les boissons, y compris l’eau 
minérale, sont payantes sauf disposition contraire dans la brochure.
Dans la formule « tout compris », c’est la même chose que le séjour en 
pension complète pour les repas, mais les boissons incluses s’arrêtent 
après le dernier repas le jour du départ.
XIII - TRANSPORT AÉRIEN
La délivrance de titre de transport s’effectue sous la seule responsabilité 
du transporteur. Le client est seul responsable de son titre de transport 
et LE MONDE A LA CARTE décline toute responsabilité s’il venait à le 
perdre. Les billets d’avion non utilisés, à l’aller ou au retour, ne sont pas 
remboursables. Il en est de même en cas de vol ou de perte de billet 
si le client est obligé d’acheter à ses frais un billet de remplacement.
Responsabilité des transporteurs aériens
La responsabilité de la société LE MONDE A LA CARTE ne peut se 
substituer à celle des transporteurs assurant le transport ou  
le transfert des clients et de leurs bagages. La responsabilité des trans-
porteurs est régie par les conditions générales énoncées sur le billet du 
client ou sur l’avis informatif inséré dans le carnet de voyage des clients 
lorsque le titre de transport n’est pas matérialisé et par les dispositions 
de la convention de Varsovie du 12 octobre 1929 et de la convention de 
Montréal du 28 mai 1999. En cas de retard des passagers, d’annulation 
d’un vol ou de refus d’embarquement d’un passager, le transporteur 
aérien est responsable dans les conditions et limites fixées notamment 
par le règlement communautaire n° 261/2004 du 11 février 2004 
lorsque celui-ci est applicable (soit notamment aux passagers au dé-

part d’un aéroport situé sur le territoire d’un État membre de l’Union 
européenne, aux passagers au départ d’un aéroport situé dans un 
pays tiers et à destination d’un aéroport situé sur le territoire d’un État 
membre de l’Union européenne sauf si les passagers bénéficient de 
prestations ou d’indemnisation et d’une assistance dans le pays tiers 
concerné, si le transporteur aérien est un transporteur communau-
taire). Ce règlement précise en effet l’assistance que le transporteur 
est tenu de fourniraux passagers concernés et le montant de l’indem-
nisation auxquels ces derniers peuvent avoir droit. Un avis en zone 
d’enregistrement informe les passagers.
Conditions spéciales sur nos vols
Le transporteur se réserve le droit en cas de fait indépendant de sa 
volonté d’acheminer le client et ses bagages par tout mode de trans-
port de son choix avec une diligence raisonnable sans qu’aucun dé-
dommagement ne puisse être revendiqué par le client. Les horaires 
de tous les vols, ainsi que les types d’appareils, sont indiqués à titre 
indicatif et peuvent être soumis à des modifications. Dans la majori-
té des cas, les horaires de retour seront confirmés sur place par nos 
représentants. De même, le nom de l’aéroport, lorsque la ville desservie 
contractuellement en comporte plusieurs, est également cité à titre 
indicatif et peut être soumis à des modifications éventuelles. Les vols 
peuvent être directs, avec ou sans escales ou avec changements 
d’appareils. Il est conseillé de ne prévoir aucun engagement important 
le jour du départ, le jour du retour ou le lendemain. Les modalités 
particulières d’organisation des vols spéciaux peuvent entraîner des 
départs tôt le matin ou tard dans la soirée et/ou des retours tôt le  
matin ou tard dans la soirée. Il est conseillé de ne pas mettre dans les 
bagages en soute de produits sous pression, de flacons cassables, 
d’espèces ou d’objets de valeur, de médicaments indispensables au 
client, de documents de voyages ou de papiers d’identité. Il est aussi 
recommandé de se munir des factures des appareils photos-vidéos. 
Elles peuvent être exigées lors de contrôles douaniers. LE MONDE A 
LA CARTE ne peut être tenu responsable des objets ou vêtements 
perdus ou oubliés au cours du voyage.
XIV - IDENTITÉ DU TRANSPORTEUR AÉRIEN
Conformément aux dispositions des articles R. 211-15 et suivants du 
Code du Tourisme en vigueur à ce jour, le client est informé avant 
l’achat de son voyage de l’identité du ou des transporteurs aériens 
contractuels ou de fait, auxquels LE MONDE A LA CARTE s’engage 
à recourir. Cette information sera communiquée au client dès qu’elle 
sera connue et confirmée au plus tard 8 jours avant le départ ou au 
moment de la conclusion du contrat si celle-ci intervient moins de 8 
jours avant le départ. Cette information pourra être modifiée en cas 
de changement de transporteur, après conclusion du contrat, et 
sera communiquée au client dès qu’elle sera connue par LE MONDE 
A LA CARTE, au plus tard au moment de l’enregistrement ou avant 
les opérations d’embarquement, en cas de correspondance sans 
enregistrement préalable. LE MONDE A LA CARTE ne sera pas  
responsable si elle n’a pas eu connaissance dans les délais du nom du 
transporteur malgré ses diligences.
Partage de code Le client est informé que les compagnies régulières 
passent entre elles des accords commerciaux dits de partage de code 
(codeshare) qui consistent à commercialiser un vol sous leur propre 
nom alors qu’il est utilisé par un appareil et un équipage d’une autre 
compagnie. Généralement ces accords sont conclus entre les grandes 
compagnies régulières ayant des services et une notoriété compa-
rable. Les partages de code sont souvent pratiqués par des compagnies 
membres d’alliances. Les trois principales alliances sont, à ce jour, les sui-
vantes : Alliance “Sky Team” - Alliance “One World” - Alliance “Star Alliance”. 
Attention : les titres de transport ne faisant pas parti d’un contrat de 
transport unique faute de partenariat entre les compagnies aériennes, 
restent indépendants et totalement dissociés les uns des autres. En 
cas de défaillance de l’un des transporteurs empêchant la continuité 
d’un voyage comme initialement prévu, les frais annexes qui pour-
raient en découler resteront à l’entière charge du client. Pour éviter ces 
situations dont Austral Lagons ne saurait être tenu pour respon-
sable, il sera éventuellement proposée une nuit d’hôtel à l’aller et / 
ou au retour pour garantir le bon déroulement des correspon-
dances aériennes concernées. Le cas échéant, en cas de refus du 
passager de ces dispositions particulières, l’assurance Multirisques 
proposée par Austral Lagons, couvre les frais engagés en pareille 
situation. Dans tous les cas, Austral Lagons ne saurait être sollicité 
pour le remboursementdes frais encourus. 
XV - LISTE NOIRE
La liste des compagnies interdites d’exploitation dans l’Union Euro-
péenne en vertu des dispositions du Règlement (CE) 2111/2005 peut 
être consultée en agences de voyages.
XVI- DÉFAUT D’ENREGISTREMENT
• LE MONDE A LA CARTE ne peut être tenu pour responsable du  
défaut d’enregistrement des clients au lieu de départ du voyage  
occasionné par un retard de préacheminement aérien, ferroviaire ou 
terrestre non organisé par LE MONDE A LA CARTE, même si ce retard 
résulte d’un cas de force majeure, d’un cas fortuit ou du fait d’un tiers.
• LE MONDE A LA CARTE ne peut être tenu pour responsable du  
défaut d’enregistrement :
- lorsque le participant présente des documents d’identification et/ 
ou sanitaires expirés (carte d’identité, passeport, visa, certificat de 
vaccination…),
- lorsque le participant ne présente pas les documents d’identification 
et/ou sanitaires nécessaires à l’exécution de son voyage.
En cas de défaut d’enregistrement du client au lieu de départ du 
voyage, il sera retenu 100 % du montant du voyage.
XVII - FORMALITÉS
Préalablement à la conclusion du contrat, le vendeur informe le client des 
diverses formalités administratives et/ou sanitaires nécessaires à l’exé-
cution du voyage (carte d’identité, passeport, visa, vaccinations, etc.). 
Leur accomplissement nécessaire et préalable au voyage et les frais 
en résultant incombent au seul client. Ces formalités administratives 
et sanitaires indiquées dans la présente brochure pour chaque pays 
s’adressent uniquement aux personnes de nationalité française ;  
elles sont données à titre purement indicatif. Les mineurs (moins 
de 18 ans) doivent être titulaires des papiers d’identité nécessaires 
au voyage et être accompagnés d’un adulte (parent ou agréé des  
parents) qui en est responsable pendant toute la durée du voyage. 
Les mineurs accompagnés d’une personne majeure autre que leurs 
parents, ou d’un seul de leur parent en cas de parents divorcés ou  
séparés, doivent se munir outre de de leur pièce d’identité indivi-
duelle (passeport ou carte d’identité selon le pays) d’une autorisation  
parentale de sortie du territoire établie par le commissariat ou la mairie  
de leur domicile. Attention : entre la parution de cette brochure et la 
date du départ, certaines modifications sont susceptibles d’intervenir. 
En tout état de cause, LE MONDE A LA CARTE ne peut être décla-
ré responsable de l’inobservation des formalités qu’il aura conseil-
lées au plus tard lors de la facturation des dossiers. LE MONDE A LA 
CARTE ne peut en aucun cas être tenu pour responsable des amendes  
résultant de l’inobservation des règlements douaniers ou sanitaires 
des pays visités. Par précaution, il est recommandé au client de se  
munir de sa facture pendant le voyage.
XVIII - BON À SAVOIR SUR PLACE
Achats : tous les achats effectués sur place sont sous la seule res-

ponsabilité des clients, même s’ils se font sur les conseils d’un guide 
de la société LE MONDE A LA CARTE. Le client est informé qu’il est  
interdit de se procurer des objets manufacturés ou des souvenirs  
fabriqués à partir d’espèces protégées, qu’il s’agisse d’animaux 
(comme les tortues) de poissons (comme les requins), du corail, de 
coquillages ou de crustacés. L’achat de ces produits contrevient à 
la législation maritime mondiale et encourage le pillage de réserves  
naturelles sévèrement réprimé par les législations locales.
Modifications : dans la plupart des cas, il n’est pas possible,  
localement, de modifier les réservations. En cas de modification, 
le supplément éventuel est à régler sur place. Les prestations non 
consommées ne donnent lieu à aucun remboursement.
Excursions : les excursions vendues sur place peuvent être annulées 
du fait de circonstances de force majeure ou si le nombre minimum 
de participants n’est pas atteint. Le client ne pourra prétendre, à ce 
titre, à aucune indemnité. Ces excursions ne sont pas remboursables 
en cas d’annulation du client. Les excursions vendues sur place sont 
proposées et organisées par des prestataires indépendants de LE 
MONDE A LA CARTE. Ces excursions dont le client a le libre choix 
sont soumises aux conditions de vente relevant desdits prestataires. 
L’information fournie par LE MONDE A LA CARTE (dont les prix et 
les programmes) est donnée à titre purement indicatif et n’engage en 
aucun cas sa responsabilité.
XIX - ANIMAUX
Les animaux ne sont pas admis dans les circuits et les croisières orga-
nisés par LE MONDE A LA CARTE.
XX - APRÈS-VENTE
Lors du déroulement du voyage, toute réclamation pour inexécution 
ou mauvaise exécution du contrat de voyage doit être signalée le 
plus tôt possible à notre représentation sur place qui transmettra au  
service Relations Clientèle de LE MONDE A LA CARTE. Après le  
retour du voyage, toute réclamation doit être adressée dans les 
meilleurs délais par lettre recommandée avec accusé de réception à 
l’agence de voyages accompagnée des pièces justificatives qui trans-
mettra au service Relations Clientèle de LE MONDE A LA CARTE.
Après avoir saisi le service Relations Clientèle et à défaut de réponse 
satisfaisante, le client peut saisir le médiateur du Tourisme et du 
Voyage, quand toutes les voies de recours internes auront été épuisées. 
Les coordonnées et modalités de saisine sont disponibles sur www.
mtv.travel.
XXI - RESPONSABILITE
LE MONDE A LA CARTE sera exonérée de toute responsabilité 
lorsque l’inexécution ou la mauvaise exécution du contrat de voyage 
est imputable soit au client, soit au fait imprévisible et insurmontable 
d’un tiers étranger à la fourniture des prestations prévues au contrat, 
soit à un cas de force majeure.
LE MONDE A LA CARTE a souscrit une assurance auprès de  
HISCOX FRANCE, 38 avenue de l’Opéra, 75002 Paris, afin de  
couvrir les conséquences de la responsabilité civile professionnelle 
que LE MONDE A LA CARTE peut encourir en sa qualité d’agent de 
voyages, et ce, dans la limite de ladite police. Il est rappelé que la  
responsabilité des compagnies aériennes participant aux voyages 
proposés dans la présente brochure ainsi que celle de leurs représen-
tants, agents ou employés est limitée en cas de dommages, plaintes 
ou réclamations de toute nature portant sur le transport aérien des 
passagers, exclusivement comme précisé aux conditions de trans-
port fixant sur le billet des passagers, en conformité avec les conven-
tions internationales en vigueur et/ou la réglementation locale et  
notamment la convention de Varsovie et/ou Montréal en fonction des 
pays sur lesquels sont situés le point de départ et le point de destination 
du transport aérien.
Il est également rappelé que LE MONDE A LA CARTE est un  
organisateur de voyages et n’est pas un transporteur aérien. Sa  
responsabilité ne saurait être supérieure à celle du transporteur aérien. 
Dans l’hypothèse où sa responsabilité serait engagée, LE MONDE A 
LA CARTE bénéficie des mêmes exclusions et/ou limitations de res-
ponsabilité que le transporteur aérien. LE MONDE A LA CARTE n’est 
jamais responsable des dommages indirects.
XXII – TRAITEMENTS DE DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL
LE MONDE A LA CARTE collecte et traite les données à caractère 
personnel de ses clients afin de pouvoir traiter leurs demandes de 
renseignements et/ou leurs commandes de voyages (inscription et 
organisation d’un voyage et des différentes prestations y afférant). 
Ces traitements sont ainsi fondés sur les demandes des clients et/
ou l’exécution des contrats qui lient LE MONDE A LA CARTE à nos 
clients. Dans ce cadre et à cette fin, les données sont susceptibles 
d’être communiquées aux personnel et préposés de LE MONDE A 
LA CARTE ainsi qu’à ses partenaires tiers tels que les compagnies de 
transport, les hôteliers, les prestataires réceptifs et les compagnies 
d’assurance, etc. intervenant dans l’organisation et l’exécution des 
prestations afférentes au voyage. Ces destinataires ne traiteront 
les données à caractère personnel d’un client qu’aux seules fins  
d’accomplissement des tâches qui leur sont confiées. 
Tout éventuel transfert de données vers un destinataire situé dans 
un pays tiers à l’Union Européenne sera effectué dans le respect de  
la réglementation applicable suite à la mise en place des mesures  
d’encadrement nécessaires.
Les données de nos clients sont conservées pour la durée nécessaire à 
l’exécution des finalités susvisées à savoir 3 ans ou, s’agissant des don-
nées strictement nécessaires au respect par LE MONDE A LA CARTE de 
ses obligations légales, pendant les durées de prescription applicables.
Un client peut accéder aux données le concernant ou demander leur 
effacement. Il dispose également d’un droit d’opposition, de recti-
fication et d’un droit à la limitation du traitement de leurs données, 
ainsi que du droit de faire parvenir à LE MONDE A LA CARTE des  
directives, générales ou particulières, relatives à la conservation, 
à l’effacement et à la communication de leurs données après leur  
décès. Cependant, l’opposition d’un client à la collecte, à l’enregistre-
ment ou au transfert à des tiers (y compris à l’étranger), des données 
à caractère personnel le concernant qui seraient indispensables à la 
réalisation de la vente ou à l’exécution des prestations afférentes au 
voyage engendrerait de facto l’impossibilité pour LE MONDE A LA 
CARTE d’assurer tout ou partie des prestations demandées. 
Un client peut exercer ses droits en adressant une demande en  
ce sens à LE MONDE A LA CARTE, accompagnée de la copie d’un 
justificatif de son identité :
• par email à : src@australlagons.com
• par courrier à : LE MONDE A LA CARTE - service Relations Clientèle, 
30 rue Cambronne - 75015 Paris.
Si un client estime, après nous avoir contacté, que ses droits ne sont 
pas respectés ou que le traitement n’est pas conforme à la réglemen-
tation applicable, il peut adresser une réclamation auprès de la Com-
mission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL).
XXIII – LOI APPLICABLE
L’inscription du client à l’un des voyages vendus par LE MONDE A LA 
CARTE et ses suites sont soumises à la loi française.
L’information fournie par LE MONDE A LA CARTE (dont les prix et 
les programmes) est donnée à titre purement indicatif et n’engage en 
aucun cas sa responsabilité.



Ce document est un résumé des garanties proposées et n’a aucune valeur contractuelle. Les conditions générales du contrat vous seront précisées et détaillées avec vos 
documents de voyages ou sur simple demande auprès de nos services.Nos contrats comprennent des franchises, nous vous invitons vivement à en prendre en connaissance.

Garantie Annulation : motif Médical, accident, décés y compris : 
• Test PCR positif 
• Cas contact dans les 14 jours avant le départ
• Refus à l’embarquement suite à une prise de température
•  Absence de Vaccination, contre-indication de vaccination 

contre le Covid 19

Annulation ou Modification «toutes causes» Permettant le 
remboursement des frais d’annulation ou de modification en cas 
d’évènement imprévisible, indépendant de la volonté de l’assuré et 
pouvant être justifié. (50 000 € par personne maximum)

Garantie Bagages
Pour le vol, la perte et la détérioration jusqu’à 2 000 € par personne

2ème pax gratuit pour les « Honey Moon »
Gratuit pour les bébés de moins de 2 ans

TARIF FAMILLE 290 € À partir de 3 personnes jusqu’à 6 maxi-
mum. Parents et enfants fiscalement à charge, ou en lieu et place 
des parents, grands-parents et petits enfants. Au-delà de 6 per-
sonnes le tarif tribu s’applique. Au-delà de 4.000 € par personne, le 
tarif individuel s’applique et ce quel que soit le nombre de souscripteurs.

TARIF TRIBU 450 € À partir de 3 personnes jusqu’à 9 maximum 
avec ou sans lien de parenté. Au-delà de 4.000 € par personne, le 
tarif individuel s’applique

Aucune garantie d’assurances ne sont incluses dans nos voyages 
Nous vous conseillons de soucrire une garantie qui doit être réservée obligatoirement lors de votre réservation

Retour impossible ( volcan, catastrophe naturelle, fermeture 
aéroport...) Remboursement des frais de prolongation du séjour à 
hauteur de 100 € par nuit et par personne.

MULTIRISQUE LOISIRS (6264)  
À PARTIR DE 90 € par personne

Garantie Annulation Médical, accident, décés y compris : 
• Test PCR positif 
•  Cas contact dans les 14 jours avant le départ
•  Refus à l’embarquement suite à une prise de température
•  Absence de Vaccination, contre-indication de vaccination 

contre le Covid 19 

Annulation ou Modification «toutes causes» Permettant le 
remboursement des frais d’annulation ou de modification en cas 
d’évènement imprévisible, indépendant de la volonté de l’assuré et 
pouvant être justifié. (50 000 € par personne maximum)

Garantie Bagages
Pour le vol, la perte et la détérioration jusqu’à 2 000 € par personne

Assistance rapatriment sur le lieu du séjour:
Rapatriement: Frais réels

Remboursement complémentaire des frais médicaux
Plafond de 150.000 € par personne Y COMPRIS EN CAS D’ÉPIDE-
MIES OU DE PANDEMIE

Retour Impossible suite à une mise en quarantaine:
Frais hoteliers suite prolongation de séjour : 100 € par nuit 
maxi 15 jours 
Retour différé suite prolongation de séjour: mise à disposition d’un 
billet retour simple, 

Remboursement des prestations terrestres non utilisées en 
cas de retour prématuré ou d’un rapatriement médical orga-
nisé par la compagnie d’assistance.

2ème pax gratuit pour les « Honey Moon »
Gratuit pour les bébés de moins de 2 ans

TARIF FAMILLE 380 € À partir de 3 personnes jusqu’à 6 maximum. 
Parents et enfants fiscalement à charge, ou en lieu et place des 
parents, grands-parents et petits enfants. Au-delà de 6 personnes 
le tarif tribu s’applique. Au-delà de 4.000 € par personne, le tarif 
individuel s’applique et ce quel que soit le nombre de souscripteurs.

TARIF TRIBU 580 € À partir de 3 personnes jusqu’à 9 maximum 
avec ou sans lien de parenté. Au-delà de 4.000 € par personne, le 
tarif individuel s’applique.

OU MULTIRISQUES SANS MOTIF 
SANS JUSTIFICATIF (6267)
Garantie Annulation décrite ci dessus + ANNULATION SANS JUSTIFICA-
TIF avec 30 % de franchise sur le montant des frais retenus (plafond de 
10.000€ par personne - minimum 150 € par personne).

ANNULATION BAGAGES (6268) 
À PARTIR DE 70 € par personne
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